TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 003/2015

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS - TCE-GO, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob o n?2 02.291.730/0001-14, com sede em
Goiania, capital do Estado de Goias, na Praca Pedro Ludovico Teixeira n? 332,
Centro, telefone: (62) 3201-9034, por intermedio do Pregoeiro e da equipe de apoio,
instituidos pela Portaria n? 728/2015, tornam publico o edital de PREGAO
ELETRONICO n2 003/2015, Processo n? 201500047000565, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, licitacdo que sera regida pela Lei Federal n° 10.520/2002, Lei
Complementar n? 123/2006, Decreto Estadual n2. 7.468/2011 e demais legislacdes
correlatas, aplicando-se, subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n°
8.666/1993 e a Lei Estadual n® 17.928/2012, com suas alteracbes, e demais
exigéncias deste edital e dos seguintes anexos que o integram:

ANEXO | - Termo de Referéncia

ANEXO Il - Planilha Modelo de Proposta

ANEXO lIl - Declaracdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo a Habilitacao

ANEXO IV - Modelo de Declaragao de Nao Empregar Menor

ANEXO V - Modelo de Declaracao de que nao possui parentesco

ANEXO VI - Declaracao de Microempresa-ME ou Empresa de Pequeno Porte-EPP
ANEXO VIl - Minuta de Contrato

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicado far-se-a a abertura da
Sessdo Puablica do PREGAO ELETRONICO, por meio de Sistema Eletrénico Licitacdes-
e, acessado por meio do site www.licitacoes-e.com.br.

| - Inicio de acolhimento de propostas:
20/10/2015 as 08h00min — Horario de Brasilia;

Il - Limite de acolhimento de propostas:
04/11/2015 as 08h00min — Horario de Brasilia;

lll - Abertura das propostas:
04/11/2015 as 08h00min — Horario de Brasilia;

IV - Data e hora do Pregao:
04/11/2015 as 09h30min - Horério de Brasilia;

Ndao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
abertura do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida
para o primeiro dia (til subsequente, no mesmo horario e local (endereco
eletrénico) estabelecido no predmbulo deste Edital, desde que n&o haja
comunicacao do Pregoeiro em contrério.
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

1. OBJETO

1.1 Licitacao para contratacao de empresa especializada para a prestacao de
Servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP), com fornecimento de chips e modens
USB com chips em regime de comodato, conforme especificacbes e condicbes
constantes deste Edital.

1.2 Os servicos compreendem:

GRUPO |
ltem | Descricao Unidade Quantidade
Mensal

1 Chip Unidade 20
2 Assinatura do acesso Assinatura 20
3 Pacote 10 GB de dados para acesso 4G/3G Pacote 20
4 VC1 M/M Mesma Operadora Minuto 4.800
5 V(1 M/M QOutras Operadoras Minuto 4.800
6 VC1 M/F Minuto 2.400
7 DSL 1- Deslocamento nas areas 61 até 69 Minuto 2.000
8 DSL 2 - Deslocamento nas demais dreas Minuto 1.000
9 AD1 - Adicional na drea da operadora Chamada 400
10 AD2 - Adicional fora da drea da operadora Chamada 200
11 Caixa postal -~ Acesso ao correio de voz para Minuto 500

servico de mensagem
12 SMS ~ Envio de mensagens de texto Mensagem 1.500
13 MMS - Envio de mensagens Multimidia Mensagem 100
14 V(2 M/M Mesma Operadora Minuto 1.320
15 V{2 M/M Outras Operadoras Minuto 1.320
16 VC2 M/F Minuto 660
17 V{3 M/M Mesma Operadora Minuto 1.320
18 V(3 M/M Outras Operadoras Minuto 1.320
19 VC3 M/F Minuto 660
20 Escolha de nUmero Evento 20
21 Intra Grupo Regional Assinatura 20

GRUPO I
ltem | Descricdao Unidade Quantidade
Mensal

1 Modem USB com Chip Unidade 12
2 Prestacao de servicos de dados {(acesso a Assinatura

internet de banda larga) no padrao 4G/3G

com alcance nacional e com 10 GB de 12

tréfego de dados, a partir de modens
fornecidos pela CONTRATADA,

2. IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1. Até 02 (dois) dias uteis que antecederem a abertura da sessao publica,
gualquer licitante podera impugnar o ato convocatério do Pregao Eletrénico, na
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PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

forma eletrdnica, no e-mail cpl@tce.go.qgov.br, no horario de 08h00min as 12h00min
e das 14h00mm as 18h00mm.

2.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsével pela elaboracdao do
Edital, decidir sobre a peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.2. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério, desde que altere a
formulacdo da proposta de precos, sera definida e publicada nova data para
realizacdo do certame.

3. ESCLARECIMENTOS E/OU INFORMAGOES AO EDITAL

3.1. Os pedidos de esclarecimentos e/ou informacdes referentes ao processo
licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, impreteriveimente, até 02 (dois) dias
Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente por
meio eletrénico via internet, no e-mail cpl@tce.go.gov.br.

3.1.1. As informacles e/ou esclarecimentos serao prestados pelo Pregoeiro por
meio do site www.tce.go.gov.br e www.licitacoes-e.com.br, ficando todas as
licitantes obrigadas a acessa-los para obtencdo das informacdes efou
esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro.

4. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar deste pregao as empresas que atenderem todas as
exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentacao
exigida no item 12 - Habilitacao, e estiverem devidamente credenciadas nas
agéncias do Banco do Brasil, através do site www.licitacoes-e.com.br, e
apresentarem os documentos por ele exigidos, em original ou por qualguer
processo de cdpia autenticada por Cartério de Notas e Oficio competente.

4.1.1. As empresas estrangeiras deverao solicitar o seu credenciamento junto ao
Banco do Brasil no site www.licitacoes-e.com.br, até 03 (trés) dias Uteis antes da
abertura da sessao. Para seu credenciamento deverao fornecer: nome, endereco
fisico, telefone e endereco eletrénico (e-mail).

4.2. A participacao nesta licitacdo implica a aceitacédo, plena e irrevogavel, das
normas constantes do presente Edital e dos seus anexos.

4.3. Nao poderao participar deste pregao empresas que estejam enquadradas nos
seguintes casos:

a) concordataria ou em processo de faléncia, em recuperacao judicial, em
recuperacao extrajudicial, sob concurso de credores, em dissolucao ou em
liquidacao;

b) que tenham sido declaradas iniddneas por qualquer Orgdo da Administracdo
Publica direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, bem
como as que estejam punidas com suspensao do direito de contratar ou licitar com
a Administracdo PuUblica e com o Tribunal de Contas do Estado de Goias;
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C) que estejam suspensas ou impedidas de licitar junto ao CADFOR - Sistema
Eletronico de Administracdo de Compras e Servicos do Estado de Goias, ou outro
Sistema Estadual que vier a substitui-lo.

4.4. Como requisito para participacdo no PREGAO ELETRONICO, o licitante devera
manifestar, em campo préprio do Sistema Eletronico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo e que sua proposta de precos esta em conformidade com
as exigéncias deste Edital, bem como a descritiva técnica constante do Termo de
Referéncia - Anexo I. O Banco do Brasil atua como Orgado provedor do Sistema
Eletrénico.

4.5. Nao poderd concorrer direta ou indiretamente nesta licitacdo, servidor de
qualguer Orgao ou Entidade vinculada ao Orgao promotor da licitacao, bem assim a
empresa da qual tal servidor seja sécio, dirigente ou responsavel técnico.

4.6. O licitante arcard integralmente com todos os custos de preparacao e
apresentacao de sua proposta de precos, independente do resultado do
procedimento licitatério.

4.7. Um licitante, ou grupo, consércio, suas filiais ou empresas que fazem parte de
um mesmo grupo econdmico ou financeiro, somente poderd apresentar uma Unica
proposta de precos. Caso um licitante participe em mais de uma proposta de
precos, estas propostas de precos nao serao levadas em consideracao e serao
rejeitadas pelo TCE/GO.

4.7.1. Para tais efeitos entende-se que fazem parte de um mesmo grupo econdémico
ou financeiro, as empresas qgue tenham diretores, acionistas {(com participacao em
mais de 5%}, ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou
subsidiem econdmica ou financeiramente outra empresa.

5. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

5.1. Por ocasido da participacdo neste certame, serd assegurado as microempresas
- ME e empresas de pequeno porte - EPP, como critério de desempate, o direito de
preferéncia para ofertar o menor preco em relacao a proposta vencedora.

5.1.1. As microempresas (ME)} e empresas de pequeno porte {(EPP) gue quiserem
usufruir dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n? 123/2006 e pela Lei
Estadual n® 17.928/2012 deverao declarar em campo préprio do sistema eletrénico,
a sua condicao de ME ou EPP. Essa declaracao é necessaria para o processamento
do tratamento diferenciado no procedimento licitatério.

5.1.2. Essa identificacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte na
sessao publica do Pregdo Eletrénico sé deve ocorrer apdés o encerramento dos
lances.

5.2. As normas que disciplinam este pregao serao sempre interpretadas em favor
da ampliacao da disputa entre as interessadas, observados os direitos das
participantes.
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6. CREDENCIAMENTO

6.1. Os licitantes interessados deverao proceder ao credenciamento antes da data
marcada para inicio da sessao publica via internet.

6.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico, no site
www.licitacoes-e.com.br.

6.3. O credenciamento junto ao Banco do Brasil implica na responsabilidade legal
Unica e exclusiva da licitante ou de seu representante legal, e na presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das transacoes inerentes ao Pregado Eletrénico.

6.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao Banco do Brasil ou a entidade promotora da licitacdo, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas ao Banco do
Brasil para imediato blogueio de acesso.

7. PROPOSTA DE PRECOS

7.1. A participacao no Pregdo Eletrénico dar-se-4 por meio da digitacdo da senha
privativa do licitante e subsequente encaminhamento da proposta de precos
contendo o valor total Global anual (Grupo 1 + Grupo 2), a partir da data da
liberacao deste edital no site www.licitacoes-e.com.br, 20/10/2015 as 08h00min, até
o horario limite de acolhimento de proposta, ou seja, até as 08h0Omin do dia
04/11/2015, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico,
guando, entdo, encerrar-se-4, automaticamente, a fase de recebimento da proposta
de precos. Durante este periodo o licitante poderd incluir ou excluir proposta de
precos.

7.1.1. Fica vedado ao licitante qualquer tipo de identificacao quando do registro de
sua proposta de precos, planilha ou outros anexos exigidos neste Edital, sob pena
de desclassificacao do certame pelo pregoeiro.

7.2. A proposta de precos atualizada com o Ultimo lance devera ser enviada no
prazo maximo de 60 (sessenta) minutos, exclusivamente via e-mail, para o
endereco cpl@tce.go.gov.br, a contar do encerramento da fase de lances,
observando o disposto no item 7.8 deste edital.

7.3. A proposta de precos original, devidamente atualizada com o Ultimo lance
ofertado, devera ser enviada para esse Tribunal, localizado na Praca Pedro Ludovico
Teixeira n? 332 {(Anexo, 12 Andar, Secretaria Administrativa), Centro, Goiania-GO,
CEP: 74.003-010, impressa, no prazo maximo de 03 (trés) dias Gteis da indicacao do
(s} licitante (s} vencedor {es). Caso o vencedor seja uma empresa estrangeira, este
prazo podera ser adiado até 15 (quinze) dias.
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7.4. O licitante serd responsdvel por todas as transacdes que forem efetuadas em
seu nome no Sistema Eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras sua
proposta de precos e lances inseridos em sessao publica.

7.5. O licitante que se enguadrar no que estabelece a Lei Complementar n.°
123/2006, devera declarar gue atende os requisitos do Artigo 39, no ato de envio de
sua proposta, em campo préprio do Sistema, para fazer jus aos beneficios previstos
na referida lei.

7.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletronico durante
a sessao publica do Pregao Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de qualguer mensagem emitida pelo
Sistema ou de sua desconexao.

7.7. O licitante deverd obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus
anexos. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes do objeto
descritas neste edital e no site www.licitacoes-e.com.br e as especificacdes
constantes do Termo de Referéncia - Anexo |, prevalecera as Ultimas.

7.8. Da proposta de precos deverdo constar, pelo menos, as seguintes condicoes,
conforme modelo constante do Anexo Il deste Edital (SOMENTE DEVERA SER
APRESENTADA APOS A FASE DE DISPUTA PELA LICITANTE VENCEDORA):

a)razao social e CNP] da empresa, endereco completo, telefone, fax e
endereco eletronico (e-mail), este Uitimo se houver, para contato, bem como nome
do proponente ou de seu representante legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco,
agéncia, nUmero da conta corrente e praca de pagamento;

b) prazo de validade, nao inferior a 60 {(sessenta) dias corridos, contados da
data do envio da proposta atualizada em conformidade com o dltimo lance ofertado
no Sistema Eletrénico;

c) especificacbes dos bens/servicos tais como marcas, caracteristicas e/ou
outros elementos indispensaveis a sua precisa identificacao;

d) no preco ofertado deveréo estar incluidos todos os insumos que o compde,
tais como as despesas com mao-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas,
fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto desta licitacao;

e) preco total, de acordo com o(s) preco(s) praticado{s} no mercado, conforme
estabelece o inciso IV do art. 43 da Lei Federal n2. 8.666/93, em algarismo e por
extenso (total), expresso em moeda corrente nacional (R$), com no maximo 02
(duas) casas decimais, INCLUSIVE NA ETAPA DE LANCES, considerando as
guantidades constantes do Termo de Referéncia - Anexo | do presente edital.

7.8.1. A proposta de precos enviada implicaréa em plena aceitacao, por parte do
licitante, das condicbes estabelecidas neste edital e seus anexos.
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7.8.2. Nao serao admitidas retificacbes ou alteracbées nas propostas apresentadas,
uma vez aceito o lance vencedor ou negociado e finalizada a Sessao Eletronica.

7.9. No preenchimento da proposta eletronica poderao ser informadas, ainda, no
campo “INFORMACOES ADICIONAIS”, as especificagdes,
(MARCAS/CARACTERISTICAS) dos servicos a serem prestados, observado o disposto
no item 7.1.1 do presente Edital.

7.10. O Pregoeiro verificard as propostas de precos enviadas, antes da abertura da
fase de lances, desclassificando, motivadamente e registrando no Sistema
Eletrbnico, aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste edital, que forem omissas ou apresentarem irregularidades
insanaveis, informando de tal fato a licitante desclassificada.

7.11. Somente os licitantes com propostas classificadas participarao da fase de
lances.

8. SESSAO PUBLICA

8.1. A partir das 09h30 min do dia 04/11/2015 e de conformidade com o
estabelecido neste Edital, terd inicio a sessdo publica do presente Pregao
Eletrbnico, com a divulgacdo das Propostas de precos recebidas em conformidade
com o item 7 - Proposta de Precos, e que deverdo estar em perfeita consonancia
com as especificactes detalhadas no presente Edital e seus anexos.

8.2. A partir desta mesma data e horario ocorrerd o inicio da etapa de lances, via
internet, Unica e exclusivamente no site www.licitacoes-e.com.br, conforme Edital.

9. FORMULACAO DE LANCES

9.1. Somente os licitantes que apresentaram proposta de precos em consonancia
com o item 7 - Proposta de Precos poderao apresentar lances, exclusivamente por
meio do Sistema Eletronico, sendo o licitante imediatamente informado do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.1.1. Os lances serao ofertados pelo VALOR GLOBAL ANUAL (Grupo 1 + Grupo 2) da
proposta de precos apresentada.

9.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado
para abertura da sessao e as regras de sua aceitacao.

9.3. O licitante somente poderé oferecer lances inferiores ao Gltimo por ele ofertado
e registrado no Sistema Eletrénico.

9.4. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aguele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

9.5. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos
demais licitantes, vedada a identificacao do detentor do lance.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS — PCA. DR. PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA N.° 332 CENTRO GOIANIA — GOIAS
CEP 74.003.010 — FONE (62) 3201 9000 / 9034- www.tce.go.gov.br


http://www.tce.go.gov.br/

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

9.6. No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo Eletronico, o Sistema Eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes
para a recepcao dos lances.

9.6.1. O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacao no certame,
sem prejuizo dos atos realizados.

9.6.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdao do Pregao Eletronico sera suspensa e terd reinicio somente apds
comunicacao expressa aos participantes, no endereco eletronico utilizado para
divulgacao www.licitacoes-e.com.br.

9.7. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo préprio Sistema Eletrénico, de acordo
com a comunicacado as licitantes, apds o que transcorrera periodo de tempo de até
30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado também pelo Sistema Eletrénico,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢do de lances.

9.8. A desisténcia em apresentar lance implicard exclusao do licitante da etapa de
lances e manutencdo do Ultimo preco por ele apresentado, para efeito de
ordenacao das propostas de precos.

10. ENCERRAMENTO DA ETAPA DE LANCES

10.1. Apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta
de microempresa ou empresa de peqgueno porte que seja igual ou até 5% {cinco por
cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-& da seguinte forma:

10.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
poderd, no prazo de 05 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior ao do
licitante mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste Edital, ser
declarada vencedora.

10.1.2. Nao sendo declarada vencedora a microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada, na forma do subitem anterior e, havendo outros
licitantes que se enquadrem na condicdao prevista no caput, estes serao
convocados, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

10.1.3. O convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 05 {cinco)
minutos, controlado pelo sistema eletrénico, decaird do direito previsto nos arts. 44
e 45 da Lei Complementar n2123/2006 e no art. 6° da Lei Estadual n© 17.928/2012.

10.1.4. Na hipétese de ndo ocorréncia do previsto no caput, dar-se-a
prosseguimento ao procedimento licitatério.

10.2. O pregoeiro, verificada as condi¢cbes previstas no item anterior, podera
encaminhar pelo sistema eletronico contraproposta diretamente ao licitante que
tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido o menor preco,
bem assim decidir sobre sua aceitacao.
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10.2.1. Caberd ao pregoeiro examinar a proposta de precos classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para
contratacao.

10.2.2. Devera ser verificado o valor estimado para contratacao previsto no Termo
de Referéncia — Anexo | deste edital.

10.2.3. Caso o preco ofertado seja superior ao estimado para a contratacéo, poderd
nao ser aceito.

10.3. O pregoeiro, constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital,
anunciara o licitante vencedor, imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances da sessao publica ou, quando for o caso, apds a negociacao e decisao para
obtencao do menor preco.

10.4. Cumpridas as etapas anteriores, o pregoeiro verificard a habilitacdo do
licitante conforme disposicdes contidas no presente Edital.

10.5. Se a proposta de precos nao for aceitdvel ou se o licitante ndo atender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinard a proposta de precos subsequente
e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de proposta de
precos que atenda as exigéncias deste Edital.

10.5.1. Ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades estabelecidas neste Edital.

10.6. Atendidas as exigéncias deste Edital, estando habilitado o licitante e tendo
sido aceito o menor preco apurado, o pregoeiro declarard a empresa vencedora do
certame e adjudicara o seu objeto.

10.7. A indicacao do lance vencedor, a classificacao dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a sessao publica do Pregdo Eletrbnico constardo de
ata divuigada no Sistema Eletrbnico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade previstas na legislacao pertinente.

11. CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGOS

11.1. O julgamento da proposta de precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO
GLOBAL (Grupo 1 + Grupo 2), observadas as especificacbes e quantitativos
definidos neste Edital e seus anexos.

11.2 O empate entre dois ou mais licitantes somente ocorrerd quando houver
igualdade de precos entre a proposta de precos e quando nao houver lances para
definir o desempate. Neste caso o desempate ocorrerd por meio de sorteio a ser
realizado em sessao publica a ser designada, para a qual todos os licitantes serao
convocados.

11.2.1. Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacao
para as microempresas e empresas de pequeno porte; no caso de equivaléncia dos
valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
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encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§ 12 e 2° do art. 44 da Lei
Complementar n? 123/06, sera realizado sorteio entre elas para que se identifigue
aquela gue primeiro podera apresentar melhor oferta.

11.3. Serd admitido apenas 01 (um) licitante vencedor.

11.4. Ndo serd motivo de desclassificacéo simples omissdes que sejam irrelevantes
para o entendimento da proposta de precos, gue ndao venham a causar prejuizo
para o TCE-GO e nem firam os direitos dos demais licitantes.

12. HABILITACAO

12.1. Para habilitacdo neste Pregao EletrGnico, as empresas nacionais deverao
apresentar os seguintes documentos:

12.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

12.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acoes, documentos de eleicao de seus administradores;

11.1.3. Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

12.1.4. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico, atualizado;

12.1.5. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal/INSS (Certidao
Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido),
Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, atualizadas;

12.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa, nos termos do Titulo Vii-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de
maio de 1943;

12.1.7. Certidao negativa de pedido de faléncia ou recuperacao judicial, expedida
na sede da pessoa juridica;

12.1.8. Documentos contabeis e financeiros que comprovem a capacidade
econdmico-financeira da CONTRATADA para assumir os compromissos do Contrato;

12.1.9. Comprovacao de capacidade técnica para o fornecimento pertinente e
compativel com o objeto da presente licitacao, mediante a apresentacao de:

12.1.9.1. 01 (um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por
pessoaf(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove aptiddao do
licitante para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacao;

10
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS — PCA. DR. PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA N.° 332 CENTRO GOIANIA — GOIAS
CEP 74.003.010 — FONE (62) 3201 9000 / 9034- www.tce.go.gov.br


http://www.tce.go.gov.br/

Y}
W
M lw-ﬂ

s
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

12.1.9.2. Em se tratando de empresas reunidas em consércio, cada empresa
consorciada devera apresentar Atestados de Capacidade Técnica relativa a
participacdo no consoércio, de maneira que o somatoério das capacidades técnicas
comprove aptidao para o desempenho de atividade compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacao;

12.1.10. Apresentar declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de
sua habilitacdo, atestando a inexisténcia de circunstancias que impecam a empresa
de participar do processo licitatério, nos termos do modelo constante do Anexo lii
deste edital, assinada por sécio, dirigente, proprietdrio ou procurador da licitante,
com o numero da identidade do declarante;

12.1.11. Apresentar declaracao da licitante de que nao possui em seu quadro de
pessoal empregado (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menor (es) de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso
XXXl do art. 79, da Constituicao Federal de 1988, conforme modelo constante do
Anexo IV deste Edital;

12.1.12. Apresentar declaracao, para todos os fins de direito e sob as penas da lei
gue nao possui em seus quadros de empregados e em Seu Corpo
societario/acionario cénjuges, companheiros ou parentes em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau, ou por afinidade, até o segundo grau, de Conselheiros,
Auditores, e Procuradores de Contas do Tribunal de Contas do Estado de Goias, e
ainda, com os servidores detentores de cargo em comissao ou funcao de confianca
que atuem diretamente na realizacdo do certame e/ou na posterior formalizacao
contratual, conforme modelo constante do Anexo V deste Edital;

12.1.13. Apresentar declaracdo, sob as penas da lei, a ser apresentada pela
microempresa ou empresa de pequeno porte de que se enguadra nas condicdes do
Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei
complementar n® 123, de 14.12.2006, de que cumpre os requisitos legais para a
gualificacdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido por aguela Lei, conforme modelo
constante do Anexo Vi deste Edital,

12.1.13.1. Apresentar certidao que ateste o enguadramento, expedida pela junta
Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por
intermédio de consulta realizada no sitio
www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as
pecas contabeis apresentadas no certame licitatério;

12.1.14. Comprovacao de patrimoénio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, quando qualguer dos indices Liguidez Geral,
Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, for igual ou inferior a 1.

12.2. A apresentacao da documentacao exigida neste edital estende-se as
Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte.

12.2.1. Se a documentacao enviada nos termos dos subitens anteriores for
proveniente de microempresa ou de empresa de pequeno porte e apresentar
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alguma restricdo quanto a regularidade fiscal, ser-lhe-d assegurado o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a licitante
for declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracao, para regularizacao da documentacao, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa.

12.2.2. A nao regularizacdo da documentacdao no prazo previsto acima implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81
da Lei n? 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do Contrato, ou
revogar a licitacao, conforme previsto no art. 43, § 29 da Lei Complementar n2
123/2006 e do art. 42, § 49, do Decreto n2. 6.204/2007 e no art. 59, § 32 da Lei
Estadual n2 17.928/2012.

12.3. O licitante declarado vencedor do objeto do presente edital terd o prazo de no
maximo 02 {(duas) horas para enviar, via e-mail cpl@tce.go.gov.br, os documentos
necessarios para habilitacdo.

12.4. O licitante que for declarado vencedor e que encaminhar os documentos de
habilitacdo via e-mail cpl@tce.go.gov.br, deverd envid-los para este Tribunal,
localizado na Praca Pedro Ludovico Teixeira, n? 332, {(Anexo, 12 Andar, Secretaria
Administrativa), Centro, Goiania-GO, CEP: 74.003-010, no horario de 08h00min as
12h00min, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis. Caso o vencedor seja uma
empresa estrangeira, este prazo podera ser adiado até 15 (quinze) dias.

12.5. O licitante regularmente cadastrado perante a Administracdo PuUblica poderd
apresentar o CRC (Certificado de Registro Cadastral), emitido pelo Cadastro de
Fornecedores do Estado de Goias - CADFOR para fins de habilitacdo.

12.6. Os documentos gque possam ser expedidos para filial deverao ser
apresentados no CNPJ desta, ao passo que aqueles expedidos tao somente para a
matriz, poderdo ser apresentados no CNPj desta.

12.7. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em
original, ou cépia autenticada em Cartério competente.

12.8. Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacao de documento” em
substituicao aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

12.9. O licitante estrangeiro devera apresentar todos os documentos equivalentes
aos exigidos aos licitantes brasileiros, no caso de ser considerado vencedor.

12.10. O nao atendimento de qualquer das condicGes aqui previstas provocara a
inabilitacao do licitante.

13. RECURSOS

13.1. Qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma imediata e
motivada, explicitando sucintamente suas razbes, no prazo de até 2 (duas horas)
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ap0s a declaracao do vencedor, em campo préprio do Sistema Eletronico, manifestar
sua intencao de recorrer.

13.1.1 Sera concedido ao licitante que manifestar a intencdo de interpor recurso o
prazo de 03 (trés) dias para apresentar as razdes de recurso, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contra razdes em
igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

13.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard a
decadéncia do direito de recurso e adjudicacdo do objeto pelo pregoeiro ao
vencedor.

13.3. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. A decisdo do pregoeiro deverd ser motivada e submetida a apreciacéo da
autoridade competente pela licitacdo, se nao aceito o recurso interposto.

13.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicaré o objeto e homologara o resultado da licitacao.

13.6. Os autos do processo permanecerac com vista franqueada aos interessados,
na sede do Tribunal de Contas do Estado de Goias, localizado na Praca Pedro
Ludovico Teixeira n? 332, (Anexo, 19 Andar, Secretaria Administrativa), Centro,
Goiania-GO, CEP: 74.003-010, no horéario de 08h00min as 12h00min.

14. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. A adjudicacao do objeto do presente certame serd viabilizada pelo pregoeiro
sempre que nao houver recurso.

14.2. A homologacdo da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente
e s6 podera ser realizada depois da adjudicacao do objeto a licitante vencedora pelo
pregoeiro.

14.3. Quando houver recurso e o pregoeiro mantiver sua decisdo, deverd ser
submetido a autoridade competente para decidir acerca dos atos do pregoeiro.

14.4. Apo6s a homologacao, o adjudicatario sera convocado para assinar o Contrato
no prazo definido neste Edital.

15. PAGAMENTO

15.1. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo do servico, podendo haver
variacao entre as quantidades efetivamente utilizadas e as quantidades estimadas
neste processo licitatério e estabelecidas no Contrato.

15.2. A contratada apresentarad Nota Fiscal/Fatura, em 02 (duas) vias, uma em
papel e outra em arquivo eletrénico (e-mail), discriminando, detalhadamente, as
guantidades do servico efetivamente utilizadas, assim como os impostos incidentes
sobre o0 mesmo e respectivos valores.
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15.3. Para o pagamento, a Nota Fiscal/Fatura deverd ser obrigatoriamente atestada
pelo Gestor do Contrato, correspondendo tao somente aos servicos efetivamente
utilizados.

15.4. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem de Pagamento creditada em
conta corrente no prazo de até 30(trinta) dias Uteis, contado da aceitacdo do
servico e entrega do documento fiscal na Geréncia de Orcamento e Financas.

15.4.1. No ato do pagamento serd comprovada a manutencao das condigdes iniciais
de habilitacdo quanto a situacao de regularidade da empresa.

15.5. A Nota Fiscal/ Fatura incompleta ou que apresentar qualquer tipo de rasura ou
incorrecao serd devolvida para substituicdo.

15.6. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de
liguidacao, qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isto gere direito ao pleito de reajustamento
de valores ou correcdo monetaria.

15.7. A contratada deverd observar os mais altos padrdes éticos durante a
prestacao do servico objeto desta contratacao. Pela inexecucao total ou parcial, ou
ainda pelo descumprimento de qualquer das suas obrigacfes, estard sujeita as
sancdes administrativas previstas na legislacao aplicavel e neste instrumento, cuja
individualizacdo serd definida pela gravidade do ato praticado, podendo haver
cumulacao de sancoes.

16. RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes da prestacao dos servicos relativas ao presente
exercicio correrdo a conta da classificacdo orcamentédria 2015 0201 01 032 1007
2.350, Grupo 03 - Outras Despesas Correntes, do Orcamento Geral do Estado de
Goids para o Tribunal de Contas do Estado de Goias, na natureza da despesa:

a) 3.3.90.39.32 - Servico de Telefonia Mével Celular, no valor estimado anual de
R$ 281.005,20 {duzentos e oitenta e um mil, cinco reais e vinte centavos).

16.2. Para fazer face a despesa, sera emitida Nota de Empenho pelo Tribunal de
Contas do Estado de Goids.

17. TERMO DE CONTRATO

17.1. As condicbes contratuais constam da minuta de Contrato, Anexo Vii, deste
Edital.

17.2. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, o TCE/GO emitird a(s)
nota(s) de empenho e firmara o Contrato com a empresa adjudicatédria, visando o
fornecimento do objeto desta licitacdo, nos termos da minuta que integra este
Edital.

17.3. A empresa adjudicataria devera comparecer para firmar o Contrato, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data da convocacdo. Caso a
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adjudicatédria seja uma empresa estrangeira, este prazo podera ser adiado até 20
(vinte) dias Uteis.

17.4. Na hipotese de a empresa adjudicataria ndo atender a condicdo acima ou
recusar a assinar o Contrato e ndo apresentar justificativa porque nao o fez, decaira
do direito a contratacao, conforme preceitua o art. 49, inciso XVi e XXIiii, da Lei n2.
10.520/02, e o pregoeiro convocara outro licitante classificado e, assim,
sucessivamente, na ordem de classificacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes
cabiveis, observado o disposto no artigo 72 da mesma lei.

17.5. A execucao do Contrato serd acompanhada e fiscalizada pela Secretaria
Administrativa do Tribunal de Contas do Estado de Goias.

17.6. Como condicdo para celebracéo do Contrato, a empresa adjudicataria devera
manter as mesmas condicdes de habilitacao exigidas na licitacao.

17.7. O presente Edital e seus anexos, bem como a proposta de precos da empresa
adjudicatéria, fardo parte integrante do Contrato a ser firmado, independentemente
de transcricao.

17.8. Pela inexecucao total ou parcial do Contrato a Administracdo poderd,
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sancfes de gue tratam os
artigos 86 a 88 da Lei Federal n.2 8.666/93 c/c com os arts. 77 a 83 da Lei de
Licitacoes e Contratos do Estado de Goias n? 17.928/2012.

18. SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 O descumprimento das obrigacdes contratuais e demais condicbes deste Edital
sujeitard a empresa adjudicataria as sancdes legais, nos termos do subitem 10.7 do
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

19. FRAUDE E CORRUPCAO

19.1. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrbes éticos durante o
processo licitatério e a execucdo do Contrato, estando sujeitas as sancdes previstas
na legislacao aplicavel.

20. LOCAL DE EXECUCAO

20.1. Os servicos deverao ser prestados na atual Sede do Tribunal de Contas do
Estado de Goids, situada na Praca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira n.2 332 Centro -
Goiania - Goias, CEP 74.003.010, ou em outras localidades que o TCE-GO venha
solicitar.

21. DISPOSICOES GERAIS

21.1. Esta licitacao podera ser revogada por interesse do Contratante, em
decorréncia de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar o ato, ou anulada por vicio de ilegalidade, a modo préprio
ou por provocacao de terceiros, sem que o licitante tenha direito a qualquer
indenizacao.
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21.2. Qualquer modificacdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma
que se divulgou o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao ndo afetar a formulacao da
proposta de precos.

21.3. Ao pregoeiro ou a autoridade competente, é facultada, em qualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a
instrucao do processo, vedada a inclusao posterior de documentos ou informacoes
gue deveriam constar do mesmo desde a realizacao da sessao publica.

21.4. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

21.5. Apds a apresentacdo da proposta de precos ndo cabera desisténcia, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

21.6. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a
contratacao do objeto pelo TCE-GO.

21.7. A Licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
assinar o Contrato, deixar de entregar documentacao exigida no Edital, apresentar
documentacao falsa, nao mantiver a proposta, fraudar na execucao do Contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal,
ficard impedida de licitar e de contratar com o Tribunal de Contas do Estado de
Goias pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
Edital e demais cominacoes legais.

21.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Vencendo-se os prazos somente em
dias de expedientes normais.

21.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que sejam possiveis a afericao da sua qualificacao,
e a exata compreensao da sua proposta de precos, durante a realizacao da sessao
publica do Pregao Eletrénico.

22.10. Para fins de aplicacao das sancdes administrativas constantes do presente
Edital, o lance é considerado proposta de precos.

22.11. As normas que disciplinam este Pregao Eletrénico serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre os interessados, sem
comprometimento do interesse do TCE-GO, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

22.12. O objeto da presente licitacao podera sofrer acréscimos ou supressoes,
conforme previsto no § 1° do Art. 65 da Lei Federal n.? 8.666/93.
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22.13. Os licitantes nado terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do CONTRATADO de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do Contrato.

22.14. Para exercicio do direito de preferéncia para as microempresas e empresas
de pequeno porte, aplicar-se-ao, no curso desta licitacao, as determinacdes
contidas na Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e Lei Estadual
n% 17.928/2012, sendo gue aquelas deverao comprovar sua condicao quando da
apresentacao dos documentos relativos a habilitacdo, resguardando-se o TCE-GO a
faculdade de realizar as diligéncias que julgar necessaria.

22.15. O Edital e seus anexos, além de poderem ser lidos e retirados por meio da
internet, no site www.licitacoes-e.com.br, poderdo também ser obtidos no site
www.tce.go.gov.br ou na sede do Tribunal de Contas do Estado de Goias (com
prévio recolhimento de taxas limitado ao valor do custo efetivo de reproducdo
gréfica da documentacdo fornecida, conforme art. 32, § 5° da Lei 8.666/93 e
Decreto Estadual n°® 5.721/03), localizado na Praca Pedro Ludovico Teixeira n? 332,
(Anexo, 12 Andar, Secretaria Administrativa), Centro, Goiania-GO, CEP: 74.003-010.

22.16. Quaisquer informacbes complementares sobre o presente Edital e seus
anexos poderao ser obtidas pelos telefones (62) 3201-9034 (Tribunal de Contas do
Estado de Goidas - Comissdo Permanente de Licitacdo) ou pelo e-mail:
cpl@tce.go.gov.br.

22.17. Na hipétese de procedimento judicial, fica eleito o Foro da Comarca de
Goiania - Goias, para dirimir eventuais pendéncias oriundas do presente Pregao,
com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Goiénia, 19 de outubro de 2015.

Diego Garcia Maranhao Licardino Siqueira Pires
EQUIPE DE APOIO EQUIPE DE APOIO

Valdiney de Sales Santana
EQUIPE DE APOIO
Polyane Vieira Meireles
PREGOEIRA

17
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS — PCA. DR. PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA N.° 332 CENTRO GOIANIA — GOIAS
CEP 74.003.010 — FONE (62) 3201 9000 / 9034- www.tce.go.gov.br


http://www.tce.go.gov.br/
http://www.tce.go.gov.br/

L Y

Eﬁ’a‘—ﬁa
;,,

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

ANEXO |

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 003/2015

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Licitacao para contratacdo de empresa especializada para a prestacao de
Servicos de Telefonia Mdvel Pessoal (SMP), com fornecimento de chips e modens
USB com chips em regime de comodato, conforme especificacdes e condicdes
constantes deste Termo de Referéncia;

1.2 Os servicos compreendem:

GRUPO |
Item Descricao Unidade Quantidade
Mensal

1 Chip Unidade 20
2 Assinatura do acesso Assinatura 20
3 Pacote 10 GB de dados para acesso 4G/3G Pacote 20
4 V(1 M/M Mesma Operadora Minuto 4.800
5 V{1 M/M Outras Operadoras Minuto 4.800
6 VC1 M/F Minuto 2.400
7 DSL 1- Deslocamento nas areas 61 até 69 Minuto 2.000
8 DSL 2 - Deslocamento nas demais dreas Minuto 1.000
9 AD1 - Adicional na drea da operadora Chamada 400
10 AD2 - Adicional fora da area da operadora Chamada 200
11 Caixa postal -~ Acesso ao correio de voz para Minuto 500

servico de mensagem
12 SMS - Envio de mensagens de texto Mensagem 1.500
13 MMS - Envio de mensagens Multimidia Mensagem 100
14 V(2 M/M Mesma Operadora Minuto 1.320
15 V(2 M/M Outras Operadoras Minuto 1.320
16 VC2 M/F Minuto 660
17 V(3 M/M Mesma Operadora Minuto 1.320
18 V(3 M/M Outras Operadoras Minuto 1.320
19 VC3 M/F Minuto 660
20 Escolha de nUmero Evento 20
21 intra Grupo Regional Assinatura 20

GRUPO I
ltem | Descricdao Unidade Quantidade
Mensal

1 Modem USB com Chip Unidade 12
2 Prestacao de servicos de dados {(acesso a Assinatura

internet de banda larga) no padrao 4G/3G

com alcance nacional e com 10 GB de 12

tréfego de dados, a partir de modens
fornecidos pela CONTRATADA,

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS — PCA. DR. PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA N.° 332 CENTRO GOIANIA — GOIAS
CEP 74.003.010 — FONE (62) 3201 9000 / 9034- www.tce.go.gov.br

18


http://www.tce.go.gov.br/

b k‘vf?
e
A
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

2. DO TIPO DE LICITAGCAO

2.1 A modalidade de licitacao sera o Pregao, do tipo menor preco global, regido pela
Lei n© 10.520/02.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1 A melhora na qualidade técnica dos servicos do Tribunal deve ser constante e,
para implementacdo de esforcos a fim de otimizar o trabalho do 6rgdo, ensejando
economia processual e celeridade daqueles, a implantacdo do servico mével é
imprescindivel para tal desiderato;

3.2 Assim, tendo em vista que o Contrato em vigor esta se exaurindo, faz-se
necessaria a abertura de novo procedimento licitatério, visando uma nova
contratacao;

4. DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1 O prazo previsto para execucao dos servicos e vigéncia do Contrato sera de 12
(doze) meses contados a partir da data de sua assinatura, com eficacia legal apds a
publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado. O Contrato poderd, no
interesse da Administracdo e, mediante a concordancia do contratado, ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite previsto no art. 57, inciso i,
da Lei n® 8.666/93, desde que exista adequabilidade das condicbes e dos precos.

5. DAS DEFINICOES

5.1 Servico Mével Pessoal (SMP): compreende o servico de telecomunicacdes movel
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacao entre Estacdes Mdéveis
ou destas para outras redes de telecomunicacdes de interesse coletivo, além de
servicos de valor agregado como mensageria, caixa postal e acesso a Internet
através dos aparelhos telefénicos e modens contratados;

5.2 Adicional por Chamadas: valor fixo cobrado pela operadora de telefonia celular
por chamada recebida ou originada, quando o usuario estiver localizado fora de sua
area de mobilidade;

5.3 AD1: adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada
dentro da rede da operadora contratada;

5.4 AD2: adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada fora
da rede da operadora contratada;

5.5 ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da
Administracao Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunicacdes, com funcao de drgao regulador das
telecomunicacoes e sediada no Distrito Federal;
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5.6 Area de Mobilidade: drea geogréfica definida no Plano de Servico, cujos limites
nao podem ser inferiores ao de uma area de registro, que serve de referéncia para
cobranca do Adicional por Chamada (AD);

5.7 Area de Registro: &rea geografica continua, definida pela ANATEL, onde é
prestado o Servico Mével Pessoal (SMP), tendo o mesmo limite geografico de uma
Area de Tarifacdo, onde a estacdo mével do SMP é registrada;

5.8 Area de Tarifacdo (AT): drea especifica, geograficamente continua, formada por
um conjunto de municipios, agrupados segundo critérios sdcio-geoeconémicos, e
contidos em uma mesma Unidade da Federacao, utilizada como base para a
definicdao de sistemas de tarifacao;

5.9 Assinatura: valor fixo mensal devido pelo usuario por acesso ao Servico Moével
Pessoal (SMP);

5.10 Ativacdo de Estacao Movel: habilitacdo de uma estacao mével associada a um
cédigo de acesso;

5.11 Cédigo de Acesso: conjunto de caracteres numéricos estabelecidos em Plano
de Numeracao, que possibilita a identificacdo do usuério;

5.12 DSLIL: tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a estacdo moével se
encontra fora de sua érea de registro, mas dentro da sua area de concessao;

5.13 DSL2: tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a estacdo moével se
encontra fora de sua area de registro e fora da sua drea de concessao;

5.14 Estacao Mével: estacdo de telecomunicacdes de Servico Mével Pessoal (SMP);
5.15 Habilitacao: ativacao de estacdo moével;

5.16 Plano Bésico de Servicos: plano de servico de oferta obrigatéria, perene e nao-
discriminatéria a todos os usuarios e/ou interessados no Servico Mével Pessoal

(SMP);

5.17 Prestadora do SMP: entidade autorizada para prestar o Servico Moével Pessoal
(SMP);

5.18 Roaming: facilidade que permite a uma estacao movel visitante acessar ou ser
acessada pelo Servico Mével Pessoal (SMP), em um sistema visitado;

5.19 Servico de Gestao e Controle: servico disponibilizado remotamente para o
usuario ou gestor do (s} acesso (s} contratado (s) verificar os servicos utilizados,
controlar gastos e programar as condi¢cdes de uso;

5.20 Servico de Mensagens de Texto (5MS): servico que permite o recebimento e o
envio de mensagens de texto a partir da estacdo moével;
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5.21 Servico de Mensagem Multimidia (MMS): servico que permite o recebimento e
o envio de mensagens com conteldo multimidia, como fotos, videos e sons a partir
da estacdao movel;

5.22 Valor de Comunicacdo 1 (VC1): valor devido pelo usuario, por unidade de
tempo, pela realizacdo de chamada destinada a cdédigo de acesso do servico
telefénico fixo comutado (STFC), associado a édrea de registro de origem da
chamada;

5.23 VC1 M/F: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada de
estacdo moével para assinante do servico telefénico fixo comutado (STFC), originada
e terminada na drea de mobilidade do assinante do Servico Mével Pessoal (SMP);

5.24 VC1 M/F Roaming: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC1 M/F efetuada na condicao de roaming;

5.25 VC1 M/M: valor devido pelo usudrio, por unidade de tempo, para chamadas
realizadas entre usuarios do Servico Mével Pessoal (SMP), dentro da area de
mobilidade dos assinantes;

5.26 VC1 M/M (R): valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada
VC1 M/M efetuada na condicao de roaming;

5.27 VC1 M/M (M): valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada
VC1 M/M entre assinantes da mesma operadora;

5.28 VC1 M/M (D): valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada
VC1 M/M entre assinantes de diferentes operadoras;

5.29 VC1 M/M (i): valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada
VC1 M/M entre assinantes de mesma operadora, quando dois acessos estdo
habilitados sob 0 mesmo CNPJ e agrupados em um mesmo Contrato (intragrupo};

5.30 VC2 MM (Movel-Mével): corresponde ao valor que o usuario assinante do
Servico Movel Celular deve pagar pelas chamadas de longas distancias dentro do
Estado de origem por minuto. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Mével
Celular;

5.31 VC2 MF (Mdével-Fixo): corresponde ao valor que o usudrio assinante do Servico
Mével Celular deve pagar pelas chamadas de longas distancias dentro do Estado de
origem por minuto. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Fixo;

5.32 VC3 MM (Movel-Mével): corresponde ao valor que o usuario assinante do
Servico Mével Celular deve pagar pelas chamadas de longas distancias para outros
estados por minuto. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Mével;

5.33 VC3 MF (Mdével-Fixo): corresponde ao valor que o usudrio assinante do Servico
Moével Celular deve pagar pelas chamadas de longas distancias para outros estados
por minuto. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Fixo;
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5.34 Usudrio: pessoa natural ou juridica que se utiliza do Servico Mdével Pessoal
(SMP), independentemente de Contrato de prestacao de servico ou inscricdo junto a
operadora;

5.35 Usuario visitante: usudrio gue recebe ou origina chamada fora de sua érea de
registro.

6. DA DESCRIGAO DOS MODENS A SEREM FORNECIDOS MEDIANTE COMODATO

6.1 Deverao ser fornecidos, sob regime de comodato e mediante demanda, 12
(doze) modens USB com chips, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) permitir trafego de dados;

b) antena embutida;

c) deverdo ser fornecidos os acessoérios necessdrios ao pleno funcionamento dos
dispositivos de comunicacao de dados, incluindo software de instalacdo e manual
do usudrio;

d) compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu 13.04 ou superior, e Microsoft
Windows XP, Vista, 7 e 8.

7. DOS ENCARGOS DO CONTRATANTE

7.1Cabera ao CONTRATANTE:

7.1.1 Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de
Referéncia, em particular no gue se refere aos niveis de servico e sancoes
administrativas;

7.1.2 Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em
desacordo com esta proposicao;

7.1.3 Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta
contratacao que venham a ser solicitados pelo Preposto designado pela
CONTRATADA,;

7.1.4 Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de
Manutencao de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca e no Termo de Ciéncia da
Declaracao de Manutencao de Sigilo;

7.1.5 Acompanhar a prestacao dos servicos e a execucao do Contrato por meio da
Secretaria Administrativa do TCE-GO, que poderd sugerir a aplicacao das sancdes
administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o
contraditério;

7.1.6 Dirimir as dudvidas qgue surgirem no curso da prestacao dos servicos por
intermédio do Gestor do Contrato, que de tudo dara ciéncia a Administracao,
conforme art. 67 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993;

7.1.7 Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condi¢cdes contratuais;
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7.1.8 Restituir os produtos que lhe foram entregues em regime de comodato, em
até 30 (trinta) dias apds o término do contrato.

8. DOS ENCARGOS DA CONTRATADA

8.1 Cabera a CONTRATADA:

8.1.1 Fornecer, sob regime de comodato e mediante demanda, 20 (vinte) chips;

8.1.2 Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no
gue se refere a implantacao, operacao e niveis de servico;

8.1.3 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua
ou de prepostos, independentemente de outras cominac¢des contratuais ou legais a
que estiver sujeita;

8.1.4 Aceitar, nas mesmas condicdes contratadas, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
atualizado do Contrato;

8.1.5 Dispor de sistemas de supervisao para atuar preventivamente na deteccao de
falhas na prestacao do servicgo;

8.1.6 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
nacional e estadual, bem como, ainda, assegurar os direitos e o cumprimento de
todas as obrigacbes estabelecidas por regulamentacao da ANATEL;

8.1.7 Prestar o servico objeto desta licitacao 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,
salvaguardados os casos de interrupcdes programadas;

8.1.8 Fornecer numero telefbnico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando ao CONTRATANTE e/ou a quem
este designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada,
excluindo a disponibilizacao de central de atendimento estilo call center;

8.1.9 Credenciar por escrito, junto ao CONTRATANTE, um preposto idoneo com
poderes de decisao para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade na execucao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

8.1.10 O preposto deverd ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas Gteis apds a assinatura do Contrato;

8.1.11 Por ocasiao do afastamento temporario ou definitivo do preposto, a
CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a
forma de comunicacdo de seu substituto até o fim do préximo dia atil;
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8.1.12 Prestar as informacobes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo CONTRATANTE em até 2 (dois) dias U(teis, por intermédio do preposto
designado para acompanhamento do Contrato, a contar de sua solicitacao;

8.1.13 Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacao correta e eficaz;

8.1.14 Nao veicular publicidade ou qualguer outra informacao acerca da prestacao
dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

8.1.15 Acatar as orientacdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacao, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacodes formuladas;

8.1.16 Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

8.1.17 Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualqguer anormalidade nos
servicos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

8.1.18 Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de
funcionamento, a CONTRATANTE poderd solicitar a migracao, sem 6nus, para essa
tecnologia, a qualquer tempo, desde que os aparelhos utilizados tenham suporte
para a mesma. Caso contrério, essa nova tecnologia deverd ser fornecida para os
incrementos de novos acessos;

8.1.19 Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal,
detalhamento dos servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico
compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc ou, sob demanda, em
arquivo de texto no formato TXT, no padrao FEBRABAN (conforme
www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e
chamador, duracao, data e hora da chamada e outros) e valor do servico, gue
devera conter todos os tributos e encargos, e quaisquer outras relativas aos
servicos de telefonia, tais como impostos e taxas, quando aplicaveis, cujas aliquotas
deverao estar informadas separadamente;

8.1.20 O detalhamento da fatura dos servicos de chamada de voz deve conter, no
minimo:

« Area de registro de origem;

* Area de registro ou localidade de destino;

* Numeros chamado e chamador;

e Data e hordrio (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada;
* Duracao da chamada (hora, minuto e segundo};

* Tipo de servico cobrado (VC1, VC2, AD etc);

* Valor da chamada, em reais;

8.1.21 O detalhamento da utilizacdo do servico de dados também podera ser
solicitado a CONTRATADA esporadicamente, gue enviard arquivo em até 3 (trés)
dias Uteis, em formato eletrénico compativel com o descrito no subitem 8.1.18;
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8.1.22 A versao em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das
chamadas por linha, com guebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de
uma nova linha deve ser feito sempre em uma nova pagina;

8.1.23 Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pelo CONTRATANTE, para realizar as solicitac6es relativas a contratacao,
tais como manutencao e configuracao, dentre outras;

8.1.24 Levar imediatamente ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal gue ocorrer na execucao do objeto contratado, para
adocdo das medidas cabiveis;

8.1.25 Entregar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, arquivo eletrénico
compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc, contendo as localidades /
CEP com sua cobertura nacional e a(s) tecnologia(s) disponivel(is) (3G/4G) para
cada localidade / CEP;

8.1.26 Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacao da licitacao oriunda deste documento;

8.1.27 Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado,
nao podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

8.1.28 Nao fazer uso das informacoes prestadas pelo CONTRATANTE que nao seja
em absoluto cumprimento ao contrato em questao;

8.1.29 Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversacdes realizadas por
meio do servico desta contratacdo, no minimo dentro de sua rede de
telecomunicacdes, respeitando as hipéteses e condicbes constitucionais e legais de
guebra de sigilo de telecomunicactes. A quebra da confidencialidade ou sigilo de
informacdes obtidas na prestacdo de servicos da CONTRATADA ensejard a
responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas
demais esferas;

8.1.30 A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso com declaracao de
manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no Orgao ou
entidade em razao do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razao,
a CONTRATADA devera providenciar o termo de ciéncia da declaracdo de
manutencao de sigilo e respeito as normas vigentes no Orgao ou entidade, a ser
assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na
contratacao;

8.1.31 Para a prestacao dos servicos constantes deste Termo de Referéncia é
permitida a formacao de consércio, uma vez que, tendo em vista a natureza do
objeto, a formacao de consércio pode ser benéfica a Administracao Publica;

8.1.32 A manutencao do contrato com empresas em processo de fusao, cisao ou
incorporacao sera permitida desde que possuam documentacao habilitatéria regular
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e plenas condicdes de atendimento as necessidades técnicas e de documentacao
exigidas neste Edital;

8.1.33 A entrega dos chips e modens devera ser realizada pela CONTRATADA no
endereco do CONTRATANTE, aos cuidados do Gestor do contrato;

8.1.34 Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em
servico, bem como zelar pela integridade da comunicacao;

8.1.35 Possibilitar ao CONTRATANTE, na condicao de assinante viajante, receber a
prestacaoc do servico SMP e caixa postal {correio de voz), em redes de outras
operadoras de servico;

8.1.36 Providenciar o servico referente a blogueio quando solicitado pelo
CONTRATANTE. A CONTRATADA nédo poderd cobrar por ligacbes e/ou servicos a
partir da referida solicitacdo de blogueio. Tal cobranca apenas poderd ocorrer
quando da solicitacao de desblogueio pelo CONTRATANTE e o restabelecimento
completo da prestacao do servico pela CONTRATADA,

8.1.37 O blogueio dos terminais somente poderd ser executado por solicitacao da
Secretaria Administrativa do TCE-GO;

8.1.38 Providenciar, no prazo maximo de 2 {(dois) dias Uteis, o servico de troca de
ndmero, sem qualquer énus extra para o CONTRATANTE;

8.1.39 Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal
(correio de voz);

8.1.40 No caso de identificacdo de clonagem, providenciar em até 1 (um) dia Util a
reparacao, de forma gue nao haja interrupcao dos servicos, devendo permanecer o
mesmo numero do chip substituido;

8.1.41 Proceder a orientacdo necessaria para a utilizacdo dos produtos fornecidos,
no momento da entrega dos mesmos;

8.1.42 Atender as solicitacbes de servicos de habilitacéo, troca de ndmero, entrega
de chips e modens ou qualguer outro tipo de servico eventualmente solicitado,
somente por Preposto designado;

8.1.43 Na hip6tese de extravio, perda ou roubo dos produtos, a CONTRATADA
devera providenciar a reposi¢caoc num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a pedido
do Gestor do Contrato, e inserir o seu valor na préxima fatura, com vistas ao
ressarcimento por parte do CONTRATANTE, conforme o caso. Alternativamente a
inclusao do valor em fatura para ressarcimento, o Gestor do Contrato podera optar
para que o CONTRATANTE restitua o bem, de mesma marca e modelo, a
CONTRATADA,;

8.1.44 Nos casos mencionados no subitem anterior, o valor do produto deverd ser
estabelecido com base no preco de mercado, de caracteristicas conforme subitem
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6.1, confrontado com pelo menos mais 2 (dois) orcamentos, sendo aceita pesquisa
em sitios especializados, e previamente aprovado pelo CONTRATANTE;

8.1.45 A CONTRATADA deverd fornecer 1 (um) modem adicional para cada 10 (dez)
modens fornecidos, como unidade de reposicdo para os casos de ocorréncia de
defeito, perda ou roubo;

8.1.46 Em caso de defeito, a substituicao dos produtos deverd ser feita em 10 (dez)
dias Uteis, contados a partir da notificacao a CONTRATADA, e nao pode representar
nenhum 6nus para o CONTRATANTE;

8.1.47 A entrega dos chips e modens e as habilitacbes de linhas deverao ser
realizadas conforme demanda do CONTRATANTE, mediante Ordem de Servico (0OS)
ou documento eletrénico. A entrega e habilitacdo deverdo ser realizadas no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da notificacao;

8.1.48 Os chips e modens serao fornecidos pela CONTRATADA, em regime de
comodato, observando-se que nao serd objeto de pagamento, a titulo de
habilitacao, qualquer taxa de servico para a ativacao daqueles;

8.1.49 Os chips e modens deverdo ser entregues a CONTRATANTE, conforme o
prazo definido no subitem 8.1.47, juntamente com manual do usudrio;

8.1.50 Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida ou qualquer
defeito de operacao, os modens serao recusados, ficando a CONTRATADA obrigada
a apresentar novo modelo, observado o prazo previsto para a entrega dos produtos;

8.1.51 A CONTRATADA devera fornecer, para cada chip demandado, um chip
reserva e, em caso da necessidade de se fazer uso deste, providenciar outro no
prazo de 3 (trés) dias Uteis contados da notificacao pelo CONTRATANTE;

8.1.52 A CONTRATADA devera providenciar a troca dos chips e modens por ocasiao
da(s) eventual(is) prorrogacao(6es) contratual(is) por outros tecnologicamente
atualizados, sem 06nus para o CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da
assinatura do Termo Aditivo, observando-se o disposto nos subitens 8.1.45 e 8.1.51.

9. DAS CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DO SERVICO

9.1 SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP)

9.1.1 Para a prestacao do Servico Mdével Pessoal (SMP), a CONTRATADA deverd
permitir a habilitacdo individual dos acessos méveis e fornecer os chips, no padrao
GSM, habilitados e compativeis com sua rede de telefonia moével, na quantidade
descrita no subitem 8.1.1;

9.1.2 O CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade
numérica, devendo esta manter os nUmeros efou a(s) faixa(s) de numeracao
utilizados pelo CONTRATANTE, sem 0Onus para este, e independentemente da
operadora do servico a gue esteja atualmente vinculado. A CONTRATADA deverd
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respeitar o prazo de 3 (trés) dias (teis estabelecido pela ANATEL para a realizacao
deste servico;

9.1.3 O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem a
necessidade de habilitacdo do acesso mével ou de qualquer outro equipamento, em
todo o territério nacional;

9.1.4 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamada em espera,
desvio de chamada, consulta, conferéncia, identificacdo de chamada, correio de
voz, SMS (Short Message Service) bidirecional e icones de servicos, como correio de
voz e SMS;

9.1.5 Para o Servico Mével Pessoal, os parametros para a medicdo da qualidade sado
aqueles definidos na regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial, o
Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do Servico Moével Pessoal -
RGQ-SMP (Anexo | a Resolucdo n? 575, de 28 de outubro de 2011);

9.2 ACESSO A INTERNET

9.2.1 A cobertura nacional para o padrdo 4G deverd seguir o cronograma
estabelecido pelo Edital da Licitacdo n? 004/2012/PVCP/SPV da ANATEL, a saber:

e até 31 de dezembro de 2015, em todas as cidades com mais de 200 mil
habitantes;
e até 31 de dezembro de 2016, em todas as cidades com mais de 100 mil
habitantes;
* até 31 de dezembro de 2017, em todas as cidades com mais de 30 mil habitantes;

9.2.2 Nas cidades em que nao houver cobertura de acordo com o cronograma
acima, a CONTRATADA devera atender no padrdo 3G, ou mesmo no padrao 2G,
para as cidades nas quais nao se possa atender no padrao 4G ou 3G.

9.2.3 Via Modem

9.2.3.1 Para a prestacao de servico de acesso a internet via modem, a
CONTRATADA deverd fornecer dispositivos de comunicacao de dados no padrao 3G
e 4G, com interface USB, que serdo instalados em computadores portateis ou
outros equipamentos do CONTRATANTE;

9.2.3.2 Os dispositivos de comunicacao de dados deverdo obrigatoriamente estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo o territério nacional;

9.2.3.3 Os dispositivos de comunicacao de dados deverao ser habilitados com
servicos de dados com franquia de 10 GB, incluindo a assinatura de provedor de
acesso a Internet.

9.2.3.4 Os dispositivos de comunicacao de dados deverao ser fornecidos em regime
de comodato durante a vigéncia do Contrato. Os modelos a serem fornecidos
deverao apresentar compatibilidade tecnoldégica com a Rede e o0s servicos
prestados pela Operadora;
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9.2.3.5 A CONTRATADA se obriga a prestar suporte para instalacao dos dispositivos
de comunicacao de dados nos equipamentos da CONTRATANTE quando
demandada, incluindo instalacdo e/ou configuracdo do software, parametros,
identificacao e senha para a plena utilizacdo dos servicos;

9.2.4 Via Aparelho Celular

9.2.4.1 A CONTRATADA deverd disponibilizar acesso a Internet Mével de Banda
Larga para os chips;

9.2.4.2 Os chips deverao obrigatoriamente estar habilitados e aptos para
funcionamento em todo o territério nacional;

9.2.4.3 Os chips deverao ser habilitados com servicos de dados e com franquia de
10 GB, incluindo a assinatura de provedor de acesso a internet;

9.3 SERVICO DE GERENCIAMENTO

9.3.1 A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web de acesso via internet
gue permitird ao CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas
CONTRATADAS, no que se refere aos servicos de ligacdo. Este portal deverd ter, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

a) definir o perfil de utilizacao de cada linha; agrupar as linhas em centros de custos
e departamentos;

b) 0 acesso ao portal deverd ser realizado mediante login com uso de senha pessoal
para garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades da
ferramenta;

c) disponibilizar no minimo dois perfis de acesso, sendo um para “gestor” e outro
para “usuarios”;

d) permitir gue o CONTRATANTE realize solicitacbes de:

e acompanhamento do uso diario das linhas:

= por horario / calendério;

= por tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc;

= nimero chamado (lista negra / lista branca);

¢ limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo ;
e cadastramento de gestor e usuérios para acesso ao sistema;

9.3.2 Serd de responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo, a recuperacao e a
seguranca dos dados do servico de gerenciamento online.

10. DOS MECANISMOS DE GESTAO CONTRATUAL

10.1 A gestdo do Contrato de gue trata esta licitacao serd exercida pela Secretaria
Administrativa do TCE-GO;

10.2 DA SUBCONTRATACAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO
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10.2.1 Nao serd permitida a subcontratacao dos servicos;

10.2.2 A utilizacao de servicos de outras empresas de telefonia visando atender
demandas de interconexdo e roaming nacional é algo inerente ao modelo de
mercado, nao sendo possivel definir qual o nivel de interacao entre as empresas,
pois envolve muitas varidveis, dependendo da operadora, local, tecnologia utilizada,
origem e destino da conexdo, localizacdo e particularidades do 6rgao
CONTRATANTE, dentre outras. Para fins da presente licitacao, o uso desses servicos
nao serd entendido como subcontratacéo;

10.2.3 Em qualquer hipétese de uso de servicos de terceiros permanece a
responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucao contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenacao das atividades das demais
empresas, bem como responder perante o CONTRATANTE por aqueles servicos que
guardarem relacao com o objeto do Contrato;

10.2.4 A manutencao do Contrato com empresas em processo de fusao, cisao ou
incorporacdo sera permitida desde gue aprovada pelo érgao gestor do Contrato e
gue as empresas envolvidas apresentem e mantenham documentacao habilitatéria
regular e plena condicdo de atendimento as necessidades técnicas e de
documentacao exigidas neste Edital;

10.3 DOS MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

Documento Responsavel Meio Periodicidad
&
Ata de reunides CONTRATANTE | Presencial Sempre que

necessario

Sistema de Abertura de | CONTRATADA Telefdnico 24hs/dia
Chamados 7dias/seman
a

10.4 DA ESTIMATIVA DE VOLUMES DE SERVICOS

Servico Estimativa Forma de estimativa
Suporte 168 horas | 24 horas por 7 dias da semana
semanais

10.5 DOS CRITERIOS DE MENSURACAO

Servico | indicador Métrica

Suporte | Atendimento para contato e registro de | % Disponibilidade
ocorréncias sobre o funcionamento do servico
contratado, com funcionamento 24 (vinte e
quatro} horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
100% do tempo contratado

10.6 DOS NIVEIS DE SERVICO
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10.6.1 Para o Servico Modvel Pessoal, os parametros para a medicdo da qualidade
sao aqueles definidos na regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial o
Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacao do Servico Moével Pessoal -
RGQ-SMP (Anexo | a Resolucao n? 575, de 28 de outubro de 2011);

10.6.2 A féormula de célculo dos indicadores relacionados no subitem anterior estdo
descritos na Resolucao ANATEL n? 575, de 28 de outubro de 2011, que aprovou o
Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do Servico Moével Pessoal -
RGQ-5MP;

10.6.3 As tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagao com
o assinante chamado, por motivo de rede, nao deverao exceder a 5% dos casos;

10.6.4 Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA poderda efetuar
periodicamente, a pedido e sob a supervisao do CONTRATANTE, testes de
verificacao da qualidade de transmissao, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligacbes, perda anormal de sinal, travamentos ou outras
situacdes que possam influenciar nos niveis de gualidade do servico;

10.6.5 A CONTRATADA devera disponibilizar em arquivo eletronico compativel com
Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, Relatérios de Indicadores do
Servico, com o objetivo de comprovar a qualidade do servico prestado contendo, no
minimo, os indicadores exigidos nos subitens 10.6.2 e 10.6.3. Para tanto, o relatério
devera indicar, no minimo, as datas e horérios de indisponibilidade da rede;

10.6.6 A CONTRATADA deverd disponibilizar em arquivo eletrénico compativel com
Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, os registros de atendimento as solicitacbes previstas neste Termo
de Referéncia, indicando no minimo: nimero do protocolo, dia e hora de abertura
do chamado, tipo de chamado, dia e hora de encerramento do chamado e tempo de
atendimento do chamado;

10.6.7 As interrupcdes programadas dos servicos deverao ser comunicadas ao
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias,

10.7 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.7.1 A Licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
assinar o Contrato, deixar de entregar documentacao exigida no Edital, apresentar
documentacao falsa, nao mantiver a proposta, fraudar na execucao do Contrato,
comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal,
ficard impedida de licitar e de contratar com o Tribunal de Contas do Estado de
Goias pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas e demais
cominacdes legais;

10.7.2 Pela recusa em assinar o Contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
apds a regular convocacao, a Licitante podera ser penalizada com multa no
percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total estimado do
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Contrato, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancbes previstas no subitem

anterior;

10.7.3 Para fins de efetivo controle sobre a execucdo contratual, serd adotado o

sistema de AVALIACAO DE DESEMPENHO, a ser apurada mensalmente;

10.7.4 A avaliacdo de desempenho sera determinada pela Nota Mensal de
Avaliacao - NMA, conforme definicbes constantes deste documento;

10.7.5 A Nota Mensal de Avaliacao - NMA serd calculada a partir do registro de
ocorréncias que determinard a soma de pontos por parte da CONTRATADA,
considerando o impacto de criticidade de cada ocorréncia;

10.7.6 Para efeito de célculo da soma dos pontos, serao atribuidos pontos a cada

ocorréncia

em funcao de sua criticidade, conforme tabela abaixo:

ITEM

OCORRENCIAS MENSAIS

PONTOS

A

Ultrapassar o limite de 5% de nao completamento de
chamadas de longa distancia nacionais por motivo de
congestionamento na rede conforme subitem 10.6.3.
Pontuacao para cada 1% que exceder ao limite permitido.

Indisponibilidade do Sistema de Abertura de Chamados
indicado para registro de ocorréncias sobre o
funcionamento dos servicos conforme subitem 10.3.
Pontuacao por hora de indisponibilidade.

0,5

Nao apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo
minimo de 10 (dez) dias Uteis entre a data de entrega e a
data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota
Fiscal dos servicos prestados no més, tanto em papel
guanto em arquivo eletrbnico, incluindo detalhamento
das chamadas e valor total do servico, gue deverao
conter todos os tributos e encargos, conforme precos
contratados. Pontuacao por evento.

Nado corrigir, em um prazo méaximo de 30 dias, qualquer
Nota Fiscal de Servico que apresente erro e/ou
inconsisténcia com as clausulas contratuais vigentes e
com os valores contratados, a contar da data de
devolucao do documento de cobranca por parte do
CONTRATANTE. Pontuacao por evento.

Nao habilitacdo e ativacdo dos servicos no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis contados a partir do registro da
solicitacao, conforme subitem 8.1.47. Pontuacao por dia
atil de atraso para cada solicitacao.

0,5

Ndo prestar, por intermédio de Preposto designado, as
informacdes e o0s esclarecimentos que vierem a ser
solicitados pelo CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias
Uteis, a contar da solicitacdo, conforme subitem 8.1.11.
Pontuacao por dia Gtil de atraso.

0,5

G

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu
substituto ao CONTRATANTE em cardter definitivo ou
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temporario, em prazo superior a 24 (vinte e quatro) horas
Uteis ap6s assinatura do Contrato, conforme subitem

8.1.9.
Nao atendimento a qualquer outra obrigacdo expressa
H neste documento, nao especificada nesta tabela.|0,5

Pontuacao por evento.

Atraso na disponibilizacdo dos Relatérios Mensais de
I Indicadores de Servico conforme subitem 10.6.5. 0,5
Pontuacdo por dia util de atraso.

Quebra do sigilo telefénico sem o devido processo legal.
Pontuacao por evento.

10.7.7 As demais ocorréncias, indicadas na letra H, referem-se a condicbes
contratuais descumpridas e nao discriminadas nesta avaliacao;

10.7.8 Serao considerados para aplicacao de sancdes a CONTRATADA, os seguintes
critérios:

NMAX SANCAO
de 2 a 3,9 Adverténcia
dedado Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de

aplicacao dessa sancao.

Multa correspondente a 3% do valor faturado do més de

desas,9 aplicacao dessa sancao.

de 6 3 6.9 Mu!ta cprrespondentg a 5% do valor faturado do més de
' aplicacao dessa sanc¢ao.

de 7379 Mu!ta cprrespondentg a 7% do valor faturado do més de
’ aplicacao dessa sancao

8 ou acima Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de

aplicacao dessa sancao

*NMA = Nota Mensal de Avaliacao

10.7.9 Se a CONTRATADA acumular 2 adverténcias consecutivas, independente de
gue natureza as tenha originado, sera aplicada multa correspondente a 1% do valor
faturado do més de aplicacao da segunda adverténcia;

10.7.10 Se a empresa Contratada receber trés multas consecutivas, independente
de que natureza as tenha originado, sera proposto pelo CONTRATANTE a rescisao
unilateral do Contrato, respeitado o direito de ampla e prévia defesa da
CONTRATADA,;

10.7.11 A quebra ou violacéo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento,
ensejara a rescisao unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sancoées cabiveis,
salvo por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacao criminal ou instrucao processual penal;

10.7.12 No caso da pontuacao da NMA atingir valor maior que 7,9, fica facultada ao
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus financeiro para este, a rescisao unilateral do
Contrato, sem prejuizo de outras sanc¢bes cabiveis;
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10.7.13 As sancdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis e
previstas na Lei n? 8.666/93;

10.7.14 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa,
observando-se o0 procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente na Lei Estadual n® 13.800/2001;

10.7.15 A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levard em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade;

10.7.16 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo
deduzidos dos valores a serem pagos a CONTRATADA ou inscritos na Divida Ativa
do Estado e cobrados judicialmente;

10.7.17 As multas serdao recolhidas em favor do CONTRATANTE, no prazo méaximo
de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela
autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida Ativa do Estado e
cobradas judicialmente.

10.8 DA GARANTIA DE INSPECAO E DILIGENCIAS

10.8.1 O CONTRATANTE se reserva o direito de realizar as diligéncias necessérias
para a comprovacao das informacdes e documentos apresentados pela
CONTRATADA, bem como para garantir a boa execuc¢ao do Contrato.

11. DA PROPOSTA

11.1 A Licitante deverd apresentar proposta de preco baseada em estimativa de
tréfego, conforme “Planilha de Formacdo de Precos” anexa a este Termo de
Referéncia. Os precos deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e
encargos decorrentes da prestacao dos servicos relativos a esta contratacao;

11.2 A estimativa de tréfego indicada neste documento nao se constitui em
qualquer compromisso de consumo para o CONTRATANTE;

11.3 A “Planilha de Formacao de Preco” anexa a este Termo de Referéncia devera
ser preenchida com os precos cotados, observando-se aqueles constantes do Plano
Béasico de Servicos ou Plano Alternativo de Servicos aprovado pela ANATEL,;

11.4 De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS
DESTA LICITACAO, deve ser adotada, como critério de tarifacdo, a metodologia
dada pelo art. 12 do Anexo a Resolucao n® 424 da ANATEL, transcrito a seguir:

* | - unidade de tempo de tarifacao: 6 {(seis) segundos;

* il - tempo de tarifacao minima: 30 (trinta) segundos;

* lli - chamadas faturaveis: somente sao faturdveis chamadas com duracdo superior
a 3 (trés) segundos, observado o disposto no inciso Vi;
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* IV - no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao cédigo
0800, somente sao faturadas as chamadas com duracao superior a 6 (seis)
segundos, contada a partir do término da mensagem informativa;

* V - no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz, somente sao faturadas
as chamadas com duracao superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal
audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz;

* VI - chamadas sucessivas com duracao inferior a 30 (trinta} segundos, efetuadas
entre 0s mesmos acessos de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final
de uma ligacao e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sao
tarifadas como uma Unica ligacdo, cuja duracao é igual ao somatdério das duracdes
das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifacdo minima;

11.5 Elementos de custo como adequactes na rede da CONTRATADA, habilitacao,
assinatura do acesso referente aos aparelhos celulares, entre outros, nao serao
discriminados na Planilha de Formacao de Precos, pois constituem insumos
inerentes a prestacao do servico;

11.6 Também ndo serdo discriminados os valores dos chips € modens, que serao
fornecidos em regime de comodato;

11.7 A Licitante, levando em conta o perfil de trafego informado, devera informar os
valores ofertados conforme disposto na Planilha de Formacao de Precos;

11.8 O preco proposto e levado em consideracdo para efeito de julgamento serd de
exclusiva e total responsabilidade da Licitante;

11.9 A Licitante deverd apresentar, juntamente com a proposta de preco, arquivo
eletrénico compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc, contendo as
localidades / CEP com sua cobertura nacional e a(s) tecnologia(s) disponivel(is)
(4G/3G/2G) para cada localidade / CEP.

12. DO CUSTO ESTIMADO

12.1 Apds levantamento prévio dos precos praticados no mercado, estimamos, pelo
periodo de 12 (doze) meses, o valor global maximo das despesas com vistas a
contratacdo de R$ 281.005,20 (Duzentos e oitenta e um mil, cinco reais e vinte
centavos), sendo que o valor mensal sera de R$ 23.417,10 (Vinte e trés mil,
guatrocentos e dezessete reais e dez centavos), considerado como referéncia para
a Administracao, conforme documento denominado “Planilha de Média de Precos”,
anexo a este Termo.

13. DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1 O pagamento mensal dependera da real utilizacao do servico, podendo haver
variacao entre as quantidades efetivamente utilizadas e as quantidades estimadas
neste processo licitatério e estabelecidas no Contrato;

13.2 A Nota Fiscal dos servicos prestados, a refletir as quantidades do servico
efetivamente utilizadas, deverd ser remetida, tanto em papel quanto em arquivo
eletrénico (e-mail), com antecedéncia minima de 10 (dez) dias UGteis em relacdo a
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data de seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua
verificacao e, nao havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo;

13.3 A CONTRATADA néo poderd cobrar por servicos adicionais tais como
habilitacao e identificacdo de chamadas. Somente podera ser cobrado o trafego
realizado e/ou os servicos adicionais objetos desta contratacao;

13.4 Nos precos das ligacbes e servicos deverdo estar incluidas as despesas com
saldrios, encargos sociais, fiscais e comerciais e quaisquer outras relativas aos
servicos de telefonia, tais como impostos e taxas, quando aplicaveis, cujas
aliguotas deverado estar informadas separadamente na fatura;

13.5 A empresa CONTRATADA poderd cobrar somente o tréfego realizado em
roaming nacional, ndo sendo permitidos quaisquer outros tipos de cobranca, tais
como: identificacdo de chamadas, dentre outros;

13.6 A CONTRATADA deverd fornecer as faturas mensais no endereco do
CONTRATANTE;

13.7 Os servicos, cujo detalhamento ndo contiver as informacbes minimas que
permitam a sua correta identificacao, conforme itens anteriores, serao considerados
como cobrangas indevidas e nao serao pagos;

13.8 A fatura telefénica, incluindo-se seu detalhamento, deverd conter todas as
informacbes necessarias a conferéncia dos servicos utilizados e em conformidade
com o0s precos contratados, nao podendo incluir servicos relativos a outros
Contratos ou facilidades nao contratadas;

13.9 Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a
CONTRATADA e a contagem do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da
reapresentacao da Nota Fiscal devidamente corrigida;

13.10 Sendo identificada cobranca indevida apdés o pagamento da Nota Fiscal, os
fatos serdo informados a CONTRATADA, para que seja feita glosa do valor
correspondente no préximo documento de cobranca;

13.11 O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacao sera feito
mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servicos
efetivamente utilizados;

13.12 Em hipétese alguma serao pagos servicos nao utilizados;

13.13 Apos o encerramento do Contrato, os servicos utilizados decorrentes desta
contratacdo deverdao ser cobrados no prazo méaximo de 60 (sessenta) e 90
(noventa) dias, para as modalidades local e longa distancia nacional,
respectivamente;

13.14 Em caso de aplicacao de multa pelo CONTRATANTE, esta devera ser recolhida
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pelo CONTRATANTE;
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13.15 O valor da multa poderd ser descontado da Nota Fiscal ou crédito da
CONTRATADA com o CONTRATANTE. Caso o valor da multa seja superior ao valor do
crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da Lei;

13.16 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou, ainda, circunstancia
gue impeca a liguidacao da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até gque a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo
da situacéo, nao acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE;

13.17 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento;

13.18 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na
legislacao aplicavel,

13.18.1 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n? 123/2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar;

13.19 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até
a data do efetivo pagamento, em gque os juros de mora serdao calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo
da seguinte formula:

P = (TX/100})

365

EM =1 x N x VP, onde:

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

14. DO REAJUSTE DE PRECOS

14.1 Os precos propostos poderdo ser majorados na eventual prorrogacao do
Contrato, tomando-se por base o indice IST (indice de Servicos de
Telecomunicacbes) ou outro indice que venha a substitui-lo, no caso de extincao,
observados os precos praticados no mercado;

14.2 O reajuste nao podera alterar o equilibrio econdmico-financeiro original do
Contrato;

14.3 O interregno minimo de 1 (um) ano sera contado:
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14.3.1 Para o primeiro reajuste: da data da proposta da empresa ou da data do
orcamento a que a proposta se referir;

14.3.2 Para os reajustes subseguentes ao primeiro: da data do Ultimo reajuste;

14.4 Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

14.4.1. A partir da data em que se completou o computo do interregno minimo de 1
(um) ano;

14.4.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao dos proximos reajustes futuros;

14.5 Os reajustes serao formalizados por meio de Termo Aditivo.
15. DAS CONDICOES DE ENTREGA E DISPOSICOES GERAIS

15.1 A entrega dos chips e modens deverd ser realizada pela CONTRATADA no
endereco do CONTRATANTE;

15.2 As habilitacbes de linhas deverao ser realizadas conforme demanda do
CONTRATANTE, mediante Ordem de Servico (0O5) ou documento eletrbnico. A
habilitacdo apds a data de assinatura do contrato deverd ser realizada no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da notificacao;

15.3 independente de declaracao expressa, a simples participacao nesta licitacao
implica a aceitacdo das condicdes estipuladas no presente Termo de Referéncia e
submissao total as normas nele contidas.

16. DO FORO

16.1 As guestdes decorrentes da execucao deste instrumento gue nao possam ser

dirimidas administrativamente serao processadas e julgadas no Foro da cidade de
Goiania - GO, com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado gue seja.

Servico de Acompanhamento de Contratos do Tribunal de Contas do Estado de Goias,
em Goiania, 23 de setembro de 2015.

Luciano Carlos Ferreira
Chefe do Servico de Acompanhamento de Contratos

De acordo,
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o

Cassio Resende de Assis Brito
Gerente de Administracao
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS

TERMO DE REFERENCIA - ANEXO |

Planilha de Formacao de Preco

“Valor Mensal”,

“Valor

2. A oferta de lances (diminuicdo de precos), durante a sessao do Pregao Eletronico,
deverd ser o Valor Global (Grupo 1 + Grupo 2).

3. Para efeito de classificacdo das propostas, serd considerado o Valor Global
(Grupo 1 + Grupo 2).

4. Nos valores informados estdo compreendidos, além dos tributos, todos e
quaisquer encargos que, direta ou indiretamente, decorram da e para a execucao
do objeto licitado.

5. O campo “Preco Unitério” devera ser preenchido com valores do Plano Basico de
Servicos aprovado pela ANATEL.

6. Considerar:
Valor Anual = (Quantidade Mensal x Preco Unitério) x 12
Valor Total do Grupo = soma dos Valores Anuais de cada item que compde o Grupo

| Grupo |
Item | Descricao Unidade Quant. Preco Valor Valor
Mensal | Unitario Mensal Anual

1 Chip Unidade 20

2 Assinatura do acesso Assinatura | 20

3 Pacote 10 GB de dados | Pacote 20
para acesso 4G/3G

4 V(1 M/M Mesma | Minuto 4.800
Operadora

5 V(1 M/M Outras | Minuto 4.800
Operadoras

6 VC1 M/F Minuto 2.400

7 DSL 1- Deslocamento | Minuto 2.000
nas areas 61 até 69

8 DSL 2 - Deslocamento | Minuto 1.000
nas demais areas

9 AD1 - Adicional na drea | Chamada 400
da operadora

10 AD2 - Adicional fora da | Chamada 200
area da operadora

11 Caixa postal - Acesso | Minuto 500
ao correio de voz para
servico de mensagem

12 SMS - Envio de | Mensagem | 1.500
mensagens de texto

13 MMS - Envio de | Mensagem | 100

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS — PCA. DR. PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA N.° 332 CENTRO GOIANIA — GOIAS
CEP 74.003.010 — FONE (62) 3201 9000 / 9034- www.tce.go.gov.br

40


http://www.tce.go.gov.br/

=k
: ) _['.,_ ‘E».‘

Y

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

mensagens Multimidia
14 V(2 M/M Mesma | Minuto 1.320
Operadora
15 V(2 M/M Outras | Minuto 1.320
Operadoras
16 VC2 M/F Minuto 660
17 V(3 M/M Mesma | Minuto 1.320
Operadora
18 V(3 M/M Outras | Minuto 1.320
Operadoras
19 VC3 M/F Minuto 660
20 Escolha de nimero Evento 20
21 Intra Grupo Regional Assinatura | 20
Valor Total do Grupo 1:
Grupo |l
Item | Descricdo Unidade Quant. Preco Valor | Valor
Mensal Unitério | Mensal | Anual
1 Modem USB com Chip Unidade 12
2 Prestacao de servicos de
dados (acesso a Internet
de banda larga) no Assinatura 12

padrao 4G/3G com
alcance nacional e com
10 GB de trafego de
dados, a partir de
modens fornecidos pela
CONTRATADA.

Valor Total do Grupo 2:

CEP 74.003.010 — FONE (62) 3201 9000 / 9034- www.tce.qo.gov.br
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ANEXO I
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO Ne. 003/2015

MODELO DE PROPOSTA
(devera ser acompanhada da Planilha de Formacao de Precos — Anexo |)

A (nome do comprador)
Prezados Senhores,

Apresentamos a V.52, nossa proposta de precos referentes aos Grupos 1
e 2, acompanhada da Planilha de formacdo de Precos constante do Anexo | do Termo
de Referéncia do presente Edital, pelo preco total global anual de R$

( ).

O prazo de validade da proposta de precos ndo serd inferior a 60 (sessenta)
dias corridos, contados da data do envio da proposta atualizada em conformidade com
o uitimo lance ofertado no Sistema Eletrénico.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicOes
estabelecidas no Edital e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacles e
responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas
que, direta ou indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como gastos da
empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas, ou guaisguer
outros gue possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em
virtude de expectativa inflaciondria e deduzidos os descontos eventuaimente
concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemos a
assinar o Contrato/Fornecer os bens no prazo determinado no documento de
convocacao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Razao Social:
CNPJ/MF:
Endereco:
Tel./Fax:
CEP:
Cidade: UF:

Banco: Agéncia: c/c:
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Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:
Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcao:

RG n@: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Goiania, __ de de 2015.

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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ANEXO il

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2. 003/2015
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A HABILITACAO

(NOME DA EMPRESA) , pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n® , sediada (endereco
completo) , por meio de seu representante legal
(nome) Jinscrito no CPF/MF sob o}
ne , portador do RG n® , DECLARA sob

as penas da lei, que até a presente data, inexiste fato superveniente
impeditivo para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

Representante Legal
{com carimbo da empresa)
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ANEXO IV

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2. 003/2015
DECLARACAO DE NAO EMPREGAR MENOR

(NOME DA EMPRESA) , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® , sediada
(endereco completo) , por meio de seu representante legal
(nome) , inscrito no CPF/MF sob o}
ne , portador do RG n® , DECLARA para

fins do disposto no inciso V do art.27 da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho
de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854., de 27 de outubro de 1999, em
conformidade com o previsto no inciso XXXil do art. 72 da Constituicao
Federal/88, que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) menor{es)
de 18(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em gualguer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir
dos 14 (quatorze) anos.

Local e Data

Representante Legal
{com carimbo da empresa)
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ANEXO V

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO Ne. 003/2015
DECLARACAO DE QUE NAO POSSUI PARENTESCO

(Nome da empresa) , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® , portadora da inscricao estadual/municipal
n@ , atraveés de seu representante legal,

(nome), (qualificar) , inscrito no CPF/MF
sob o n® , portador da RG n?® , DECLARA, para todos os fins

de direito e sob as penas da lei, que nao possui em seus quadros de
empregados e em seu corpo acionario cénjuge, companheiros ou parentes em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, ou por afinidade, até o segundo
grau, de Conselheiros, Auditores e Procuradores de Contas do Tribunal de
Contas do Estado de Goids, e ainda, com os servidores detentores de cargo em
comissao ou funcao de confianca que atuem diretamente na realizacdo do
certame e/ou na posterior formalizacao contratual.

Local e Data

Representante Legal
{com carimbo da empresa)
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ANEXO VI

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO Ne. 003/2015

MODELO DE DECLARAGCAO PARA MICROEMPRESA
E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Nome da empresa)..ccccoviii i , inscrita no CNPj
N , por intermédio de seu representante legal o(a)
(@) e , portador(a) da Carteira de
Identidade n2%.....cccoiviiiiiiiniiins e do CPF N2,

DECLARA, para os fins legais, ser microempresa/empresa de pequeno porte
nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n? 123/2006, nao estando
incurso nas exclusdes do § 42 do citado artigo.

Local e Data

Representante Legal
{(com carimbo da empresa)
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ANEXO VII

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO Ne. 003/2015
MINUTA DO CONTRATO

Contrato para fornecimento
gue entre si celebram, o
Tribunal de Contas do Estado de Goias e a
empresa

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS - TCE, 6rgdo de
controle externo, instituido pela Constituicdo Estadual em seus artigos 25 e 26,
dotado de autonomia administrativa, financeira e funcional, situado em
Goiania, capital do Estado de Goias, na Praca Dr. Pedro Ludovico Teixeira,
n2332, Centro, Goiania/GO, inscrito no CNP} (MF) sob n? 02.291.730/0001-14,
neste ato representado por sua Presidente, Conselheira Carla Cintia Santillo,
brasileira, inscrita no CPF (MF) sob o n® , doravante
denominado simplesmente como CONTRATANTE e a empresa ,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP}] (MF) sob o n°

, estabelecida a , neste ato
representada por , , portador da Carteira de
Identidade n@ e CPF (MF) n¢ , doravante denominada

simplesmente CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO, decorrente do
Pregao Eletrénico n2. 003/2015, no ato homologatério exarado no Despacho n®

, de , da Presidéncia do TCE-GO, nos autos do Processo n2
201500047000565, que fica fazendo parte integrante deste Instrumento,
realizado nos termos da Lei n? 10.520/02, e subsidiariamente, da Lei n®
8.666/93 e Lei de Licitacdes e Contratos do Estado de Goids n? 17.928/2012,
com suas alteracbes e legisiacao correlata, sujeitando-se as normas dos
supramencionados diplomas legais, mediante as cldusulas e condicbes a
seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada para a prestacao de Servicos de
Telefonia Mével Pessoal (5MP), com fornecimento de chips e modens USB com
chips em regime de comodato, conforme especificacdes e condicdes
constantes do Edital.

1.2. Fazem parte integrante deste CONTRATO, para todos os fins de direito,
independentemente da transcricao, e obrigando as partes em todos 0s seus
termos, os seguintes documentos:

a) Edital Pregdo Eletr6nico n®. 003/2015 e seus anexos.
b) Proposta da CONTRATADA.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1. Os servicos deverao ser prestados na atual Sede do Tribunal de Contas do
Estado de Goias, situada na Praca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira n.2 332 Centro
~ Goiania - Goias, CEP 74.003.010, ou em outras localidades que o TCE-GO
venha solicitar, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1. Para garantir o cumprimento do presente Contrato, a CONTRATANTE se
obriga a:

3.1.1. Manter o equilibrio econémico-financeiro do Contrato, quando requerido;

3.1.2. Efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma convencionada neste
instrumento;

3.1.3. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
executar os servicos dentro das normas da licitacao;

3.1.4. Notificar a CONTRATADA de toda e qualquer irregularidade constatada
na execucao do Contrato;

3.1.5. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos solicitados pela
CONTRATADA para a fiel execucao do Contrato;

3.1.6. Dar fiel cumprimento a todas as clausulas e condicdes estabelecidas no
presente Termo;

3.1.7. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece o Termo de
Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servico e sancoes
administrativas;

3.1.8. Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em
desacordo com as especificacdes do Termo de Referéncia;

3.1.9. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta
contratacao que venham a ser solicitados pelo Preposto designado pela
CONTRATADA,;

3.1.10. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de
Compromisso de Manutencao de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca e
no Termo de Ciéncia da Declaracao de Manutencao de Sigilo;

3.1.11. Acompanhar a prestacao dos servicos e a execucao do Contrato por
meio da Secretaria Administrativa do TCE-GO, que podera sugerir a aplicacao
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das sancbes administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a
ampla defesa e o contraditério;

3.1.12. Dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestacado dos servicos por
intermédio do Gestor do Contrato, que de tudo dard ciéncia a Administracao,
conforme art. 67 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993;

3.1.13. Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condicbes
contratuais;

3.1.14. Restituir os chips e modens que foram entregues para o CONTRATANTE
em regime de comodato, 30 (trinta) dias apds o término dos respectivos
Contratos.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Constituem obrigac6es da CONTRATADA, além de outras previstas neste
Contrato e na legislacao pertinente, as seguintes:

4.1.1 Fornecer, sob regime de comodato e mediante demanda, 20 (vinte)
chips;

4.1.2 Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em
especial no que se refere a implantacdo, operacdo e niveis de servico;

4.1.3 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acdo ou omissao, dolosa ou
culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominacoes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;

4.1.4 Aceitar, nas mesmas condicbes contratadas, os acréscimos ou
supressdes gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado do Contrato;

4.1.5 Dispor de sistemas de supervisao para atuar preventivamente na
deteccao de falhas na prestacao do servico;

4.1.6 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
nacional e estadual, bem como, ainda, assegurar os direitos e o cumprimento
de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacao da ANATEL,;

4.1.7 Prestar o servico objeto desta licitacao 24 {vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;

4.1.8 Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre
o funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando ao
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CONTRATANTE e/ou a quem este designar, um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizacao de central de
atendimento estilo call center;

4.1.9 Credenciar por escrito, junto ao CONTRATANTE, um preposto idbneo com
poderes de decisao para representar a CONTRATADA, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade na execucéo dos servicos objeto deste Termo
de Referéncia;

4.1.10 O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas Uteis ap6s a assinatura do Contrato;

4.1.11 Por ocasido do afastamento temporéario ou definitivo do preposto, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a
forma de comunicacdo de seu substituto até o fim do préximo dia Gtil;

4.1.12 Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos gue venham a ser
solicitados pelo CONTRATANTE em até 2 (dois) dias Uteis, por intermédio do
preposto designado para acompanhamento do Contrato, a contar de sua
solicitacao;

4.1.13 Implantar, de forma adeguada, a supervisao permanente dos servicos,
de modo a obter uma operacao correta e eficaz;

4.1.14 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca da
prestacao dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacao do CONTRATANTE;

4.1.15 Acatar as orientacdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacao, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacodes formuladas;

4.1.16 Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE sobre eventuais atos ou
fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacéo;

4.1.17 Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualguer anormalidade nos
servicos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

4.1.18 Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de
funcionamento, a CONTRATANTE podera solicitar a migracéo, sem 6nus, para
essa tecnologia, a qualquer tempo, desde que os aparelhos utilizados tenham
suporte para a mesma. Caso contrario, essa nova tecnologia devera ser
fornecida para os incrementos de novos acessos;

4.1.19 Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal,
detalhamento dos servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo
eletrénico compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc ou, sob
demanda, em arquivo de texto no formato TXT, no padrdo FEBRABAN
{(conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas {(ndmero
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chamado e chamador, duracao, data e hora da chamada e outros) e valor do
servico, que devera conter todos os tributos e encargos, e guaisquer outras
relativas aos servicos de telefonia, tais como impostos e taxas, quando
aplicaveis, cujas aliquotas deverao estar informadas separadamente;

4.1.20 O detalhamento da fatura dos servicos de chamada de voz deve conter,
no minimo:

« Area de registro de origem;

* Area de registro ou localidade de destino;

e Nimeros chamado e chamador;

» Data e horério (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada;
e Duracao da chamada (hora, minuto e segundo);

* Tipo de servico cobrado (VC1, VC2, AD etc);

* Valor da chamada, em reais;

4.1.21 O detalhamento da utilizacdo do servico de dados também podera ser
solicitado a CONTRATADA esporadicamente, que enviard arquivo em até 3
(trés) dias uteis, em formato eletrbnico compativel com o descrito no subitem
8.1.18;

4.1.22 A versao em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das
chamadas por linha, com quebra de pégina, ou seja, o inicio do detalhamento
de uma nova linha deve ser feito sempre em uma nova pagina;

4.1.23 Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que
forem indicados pelo CONTRATANTE, para realizar as solicitacbes relativas a
contratacao, tais como manutencao e configuracao, dentre outras;

4.1.24 Levar imediatamente ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer
fato extraordindrio ou anormal gue ocorrer na execucao do objeto contratado,
para adocao das medidas cabiveis;

4.1.25 Entregar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, arquivo eletrdnico
compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOfficeCalc, contendo as
localidades / CEP com sua cobertura nacional e a(s) tecnologia(s) disponivel(is)
(3G/4G) para cada localidade / CEP;

4.1.26 Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da adjudicacao da licitacao oriunda deste documento;

4.1.27 Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto
contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas
a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

4.1.28 Nao fazer uso das informacdes prestadas pelo CONTRATANTE que nao
seja em absoluto cumprimento ao contrato em questao;
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4.1.29 Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversacdes realizadas
por meio do servico desta contratacdo, no minimo dentro de sua rede de
telecomunicacdes, respeitando as hipoteses e condicGes constitucionais e
legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes. A quebra da confidencialidade
ou sigilo de informacdes obtidas na prestacao de servicos da CONTRATADA
ensejard a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras
providéncias nas demais esferas;

4.1.30 A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso com declaracao
de manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no Orgao
ou entidade em razao do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma
razao, a CONTRATADA devera providenciar o termo de ciéncia da declaracéo
de manutencdo de sigilo e respeito as normas vigentes no Orgdo ou entidade,
a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratacéao;

4.1.31 Para a prestacdo dos servicos constantes deste Termo de Referéncia é
permitida a formacdo de consércio, uma vez que, tendo em vista a natureza
do objeto, a formacdo de consércio pode ser benéfica a Administracdo Pablica;

4.1.32 A manutencao do contrato com empresas em processo de fusao, cisao
ou incorporacao sera permitida desde gque possuam documentacao
habilitatéria regular e plenas condicbes de atendimento as necessidades
técnicas e de documentacéao exigidas neste Edital;

4.1.33 A entrega dos chips e modens devera ser realizada pela CONTRATADA
no endereco do CONTRATANTE, aos cuidados do Gestor do contrato;

4.1.34 Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em
servico, bem como zelar pela integridade da comunicacao;

4.1.35 Possibilitar ao CONTRATANTE, na condicao de assinante viajante,
receber a prestacao do servico SMP e caixa postal (correio de voz), em redes
de outras operadoras de servico;

4.1.36 Providenciar o servico referente a blogueio quando solicitado pelo
CONTRATANTE. A CONTRATADA ndo podera cobrar por ligacdes e/ou servicos a
partir da referida solicitacdo de blogueio. Tal cobranca apenas podera ocorrer
guando da solicitacdo de desbloqueio pelo CONTRATANTE e o
restabelecimento completo da prestacao do servico pela CONTRATADA,

4.1.37 O blogueio dos terminais somente poderd ser executado por solicitacao
da Secretaria Administrativa do TCE-GO;

4.1.38 Providenciar, no prazo méaximo de 2 (dois) dias Uteis, o servico de troca
de nimero, sem qualquer 6nus extra para o CONTRATANTE;
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4.1.39 Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal
(correio de voz);

4.1.40 No caso de identificacdo de clonagem, providenciar em até 1 (um) dia
util a reparacao, de forma que ndo haja interrupcdo dos servicos, devendo
permanecer o mesmo numero do chip substituido;

4.1.41 Proceder a orientacdo necessaria para a utilizacdo dos produtos
fornecidos, no momento da entrega dos mesmos;

4.1.42 Atender as solicitacdes de servicos de habilitacdo, troca de ndmero,
entrega de chips e modens ou qualquer outro tipo de servico eventualmente
solicitado, somente por Preposto designado;

4.1.43 Na hipdtese de extravio, perda ou roubo dos produtos, a CONTRATADA
deverd providenciar a reposi¢cao num prazo maximo de 10 (dez) dias lteis, a
pedido do Gestor do Contrato, e inserir o seu valor na préxima fatura, com
vistas ao ressarcimento por parte do CONTRATANTE, conforme o caso.
Alternativamente a inciusao do valor em fatura para ressarcimento, o Gestor
do Contrato poderd optar para gue o CONTRATANTE restitua o bem, de mesma
marca e modelo, a CONTRATADA,;

4.1.44 Nos casos mencionados no subitem anterior, o valor do produto devera
ser estabelecido com base no preco de mercado, de caracteristicas conforme
subitem 6.1, confrontado com pelo menos mais 2 (dois) orcamentos, sendo
aceita pesquisa em sitios especializados, e previamente aprovado pelo
CONTRATANTE;

4.1.45 A CONTRATADA deverd fornecer 1 (um) modem adicional para cada 10
(dez) modens fornecidos, como unidade de reposicao para os casos de
ocorréncia de defeito, perda ou roubo;

4.1.46 Em caso de defeito, a substituicdo dos produtos deverd ser feita em 10
(dez) dias uteis, contados a partir da notificacdo a CONTRATADA, e ndo pode
representar nenhum 6nus para o CONTRATANTE;

4.1.47 A entrega dos chips e modens e as habilitacdes de linhas deverao ser
realizadas conforme demanda do CONTRATANTE, mediante Ordem de Servico
(OS) ou documento eletrénico. A entrega e habilitacéo deverao ser realizadas
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da notificagao;

4.1.48 Os chips e modens serao fornecidos pela CONTRATADA, em regime de
comodato, observando-se gue nao sera objeto de pagamento, a titulo de
habilitacao, qualquer taxa de servico para a ativacao daqueles;

4.1.49 Os chips e modens deverao ser entregues a CONTRATANTE, conforme o
prazo definido no subitem 8.1.47, juntamente com manual do usudrio;
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4.1.50 Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida ou
qualquer defeito de operacao, os modens serao recusados, ficando a
CONTRATADA obrigada a apresentar novo modelo, observado o prazo previsto
para a entrega dos produtos;

4.1.51 A CONTRATADA devera fornecer, para cada chip demandado, um chip
reserva e, em caso da necessidade de se fazer uso deste, providenciar outro
no prazo de 3 (trés) dias Uteis contados da notificacdo pelo CONTRATANTE;

4.1.52 A CONTRATADA deverd providenciar a troca dos chips e modens por
ocasiao daf{s) eventual(is) prorrogacao(des} contratual{is} por outros
tecnologicamente atualizados, sem 6nus para o CONTRATANTE, no prazo de
10 (dez) dias Uteis da assinatura do Termo Aditivo, observando-se o disposto
nos subitens 4.1.45 e 4.1.51.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS
5.1. O valor do presente Contrato é de R$ ( ) de acordo com os

valores especificados na Proposta de precos. Os precos contratuais nao serao
reajustados nos primeiros 12 (doze) meses de vigéncia.

5.2. As despesas decorrentes da prestacao dos servicos relativas ao presente
exercicio correrdao a conta da classificacdo orcamentaria 2015 0201 01 032
1007 2.350, Grupo 03 - Outras Despesas Correntes, do Orcamento Geral do
Estado de Goids para o Tribunal de Contas do Estado de Goids, na natureza da
despesa:

a) 3.3.90.39.32 - Servico de Telefonia Mével Celular, no valor estimado
anual de R$ 281.005,20 {Duzentos e oitenta e um mil, cinco reais e
vinte centavos).

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo do servico, podendo
haver variacao entre as quantidades efetivamente utilizadas e as quantidades
estimadas neste processo licitatério e estabelecidas no Contrato.

6.2. A contratada apresentard Nota Fiscal/Fatura, em 02 {duas) vias, uma em
papel e outra em arquivo eletrénico (e-mail), discriminando, detalhadamente,
todos os bens, assim como os impostos incidentes sobre os mesmos e
respectivos valores.

6.3. Para o pagamento, a Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente
atestada pelo Gestor do Contrato.

6.4. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem de Pagamento creditada
em conta corrente no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contado da aceitacao
dos bens e entrega do documento fiscal na Geréncia de Orcamento e Financas.
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6.4.1. No ato do pagamento sera comprovada a manutencdo das condicbes
iniciais de habilitacdo guanto a situacao de regularidade da empresa.

6.5. A Nota Fiscal/ Fatura incompleta ou gque apresentar qualquer tipo de
rasura ou incorrecado sera devolvida para substituicao.

6.6. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de
liquidacao, qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isto gere direito ao pleito de
reajustamento de valores ou correcao monetaria.

6.7. A contratada devera observar os mais altos padrbes éticos durante o
fornecimento dos bens objetos desta aquisicao. Pela inexecucao total ou
parcial, ou ainda pelo descumprimento de qualquer das suas obrigacoes,
estard sujeita as sancbes administrativas previstas na legislacao aplicével,
cuja individualizacao serd definida pela gravidade do ato praticado, podendo
haver cumulacao de sancdes.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo previsto para a vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses
contados a partir da data de sua assinatura, com eficacia legal apds a
publicacdo do seu extrato no Didrio Oficial do Estado. O Contrato poderd, no
interesse da Administracdo e, mediante a concordancia do contratado, ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite previsto no art. 57,
inciso ll, da Lei n® 8.666/93, desde que exista adequabilidade das condicbes e
dos precos.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Caso a CONTRATADA venha a apresentar documentacao falsa, nao
mantiver a proposta, fraudar na execucao do Contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fazer declaracado falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de
licitar e de contratar com o Tribunal de Contas do Estado de Goids pelo prazo
de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais;

8.2 Para fins de efetivo controle sobre a execucao contratual, sera adotado o
sistema de AVALIACAO DE DESEMPENHO, a ser apurada mensalmente;

8.3 A avaliacao de desempenho sera determinada pela Nota Mensal de
Avaliacao - NMA, conforme defini¢cdes constantes deste documento;

8.4 A Nota Mensal de Avaliacao — NMA sera calculada a partir do registro de
ocorréncias que determinard a soma de pontos por parte da CONTRATADA,
considerando o impacto de criticidade de cada ocorréncia;
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8.5 Para efeito de calculo da soma dos pontos, serdo atribuidos pontos a cada
ocorréncia em funcao de sua criticidade, conforme tabela abaixo:

ITEM

OCORRENCIAS MENSAIS

PONTOS

Ultrapassar o limite de 5% de nao completamento de
chamadas de longa distancia nacionais por motivo de
congestionamento na rede conforme subitem 10.6.3. do
Termo de Referéncia. Pontuacdo para cada 1% que
exceder ao limite permitido.

indisponibilidade do Sistema de Abertura de Chamados
indicado para registro de ocorréncias sobre o
funcionamento dos servicos conforme subitem 10.3. do
Termo de Referéncia. Pontuacdo por hora de
indisponibilidade.

0,5

Nao apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo
minimo de 10 (dez) dias Uteis entre a data de entrega e a
data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota
Fiscal dos servicos prestados no més, tanto em papel
guanto em arquivo eletrbnico, incluindo detalhamento
das chamadas e valor total do servico, gue deverao
conter todos os tributos e encargos, conforme precos
contratados. Pontuacao por evento.

Ndo corrigir, em um prazo méaximo de 30 dias, qualquer
Nota Fiscal de Servico que apresente erro e/ou
inconsisténcia com as cidusulas contratuais vigentes e
com os valores contratados, a contar da data de
devolucao do documento de cobranca por parte do
CONTRATANTE. Pontuacao por evento.

Nao habilitacdo e ativacdo dos servicos no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis contados a partir do registro da
solicitacao, conforme subitem 8.1.47 do Termo de
Referéncia. Pontuacao por dia UGtil de atraso para cada
solicitacao.

0,5

Ndo prestar, por intermédio de Preposto designado, as
informacdes e o0s esclarecimentos que vierem a ser
solicitados pelo CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias
Uteis, a contar da solicitacao, conforme subitem 8.1.11.
do Termo de Referéncia. Pontuacao por dia Util de atraso.

0,5

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu
substituto ao CONTRATANTE em carater definitivo ou
tempordrio, em prazo superior a 24 (vinte e guatro) horas
Uteis apds assinatura do Contrato, conforme subitem
8.1.9 do Termo de Referéncia.

Ndo atendimento a qualquer outra obrigacao expressa
neste documento, nao especificada nesta tabela.
Pontuacao por evento.

0,5

Atraso na disponibilizacao dos Relatérios Mensais de

0,5
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Indicadores de Servico conforme subitem 10.6.5. do
Termo de Referéncia. Pontuacado por dia Gtil de atraso.

Quebra do sigilo telefénico sem o devido processo legal. 8
Pontuacao por evento.

8.6 As demais ocorréncias, indicadas na letra H, referem-se a condicbes
contratuais descumpridas e nao discriminadas nesta avaliacao;

8.7 Serdo considerados para aplicacdo de sancoes a CONTRATADA, os
seguintes critérios:

NMAX* SANCAO

de2a39 Adverténcia

de 4349 Mu!ta cprrespondentg a 1% do valor faturado do més de
' aplicacao dessa sancao.

de 5259 Mu!ta cprrespondentg a 3% do valor faturado do més de
' aplicacao dessa sancao.

de 6369 Mu!ta cprrespondentg a 5% do valor faturado do més de
' aplicacao dessa sancao.

de7a79 Mu!ta cprrespondentg a 7% do valor faturado do més de
' aplicacao dessa sancao

8 ou acima Mu!ta c~orrespondentg a 10% do valor faturado do més de

aplicacao dessa sancao

*NMA = Nota Mensal de Avaliacado

8.8 Se a CONTRATADA acumular 2 adverténcias consecutivas, independente
de gue natureza as tenha originado, serd aplicada multa correspondente a 1%
do valor faturado do més de aplicacdo da segunda adverténcia;

8.9 Se a empresa Contratada receber trés multas consecutivas, independente
de que natureza as tenha originado, serd proposto pelo CONTRATANTE a
rescisao unilateral do Contrato, respeitado o direito de ampla e prévia defesa
da CONTRATADA;

8.10 A quebra ou violacdo do sigilo telefonico e de dados, a qualgquer
momento, ensejard a rescisdo unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras
sancdes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hip6teses e na forma que a lei
estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucao processual penal,

8.11 No caso da pontuacao da NMA atingir valor maior que 7,9, fica facultada
ao CONTRATANTE, sem qualquer 0Onus financeiro para este, a rescisao
unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sancdées cabiveis;

8.12 As sancbes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis e previstas na Lei n? 8.666/93;

8.13 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa,
observando-se o0 procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999;
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8.14 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade;

8.15 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo
deduzidos dos valores a serem pagos a CONTRATADA ou inscritos na Divida
Ativa do Estado e cobrados judicialmente;

8.16 As multas serao recolhidas em favor do CONTRATANTE, no prazo méaximo
de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada
pela autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida Ativa
do Estado e cobradas judicialmente.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O descumprimento de qualquer Cladusula ou de simples condicdo deste
Contrato, assim como a execucao do seu objeto em desacordo com o
estabelecido em suas Cldusulas e Condicbes, dard direito a CONTRATANTE de
rescindi-lo mediante notificacdo expressa, sem que caiba a CONTRATADA
qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao
fornecimento realizado, desde que estejam de acordo com as prescricdes ora
pactuadas, assegurada a defesa prévia.

9.1.1. Este Contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:

a) decretacdo de faléncia, pedido de concordata ou dissolucdo da
CONTRATADA;

b) alteracdo do Contrato Social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura
da CONTRATADA, que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execucao deste
pacto;

c) transferéncia dos direitos e/ou obrigacdes pertinentes a este Contrato, sem
prévia e expressa autorizacao da CONTRATANTE;

d) cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;
e) no interesse da CONTRATANTE, mediante comunicacdo com antecedéncia
de 05 (cinco) dias corridos, com o pagamento dos servicos prestados até a

data comunicada no aviso de rescisao;

f) no caso de descumprimento da legislacao sobre trabalho de menores, nos
termos do disposto no inciso XXXIll do art.72 da Constituicao Federal.
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CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

11.1. A execucao do Contrato sera acompanhada e fiscalizada pela Secretaria
Administrativa do TCE/GO, que anotarad, em registro préprio, todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do Contrato, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados e atestard as
notas fiscais/faturas de servico, para fins de pagamento.

11.2. Durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATADA deve manter o
preposto, aceito pela Administracdo da CONTRATANTE, para representa-la
sempre gue for necessario.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ALTERACAO CONTRATUAL

11.1. Este Contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n®
8.666/93, desde gue haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacao das
devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO
DO CONTRATO.

12.1. O presente Contrato fundamenta-se nas Leis n® 10.520/2002 e n°
8.666/93, e vincula-se ao Edital e seus Anexos do Pregdo Eletrbnico n2
003/2015, constante do Processo n? 201500047000565, bem como a proposta
da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. A manutencéo do equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato
poderd ser solicitada pelas partes, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou ainda em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econbmica
extraordinaria e extracontratual, ficando a cargo da interessada a
apresentacdo de todo tipo de prova da ocorréncia, sem o que o pedido nado
sera aceito.

13.2. Caso o pagamento da parcela nao seja efetuado no vencimento pela
falta do documento que deveria ter sido fornecido pela CONTRATADA, e isso
motivar a interrupcdo dos servicos, esta incorrerd nas penalidades previstas
neste Contrato, e nao sera paga nenhuma atualizacdo de valor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1. A publicacao do presente Contrato no Diario Oficial do Estado, por
extrato, sera providenciada até o 52 (quinto) dia Util do més seguinte ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias corridos, desta data,
correndo as despesas a expensas da CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As questdes decorrentes da execucao deste Instrumento, que nao
possam ser dirimidas administrativamente, serao processadas e julgadas pela
justica Estadual, no foro da Comarca de Goiania, Estado de Goiés.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

16.1. A CONTRATADA deverd observar os mais altos padrbes éticos durante a
execucao dos servicos objetos deste Contrato, estando sujeitas as sancoes
previstas na legislacao brasileira.

16.1.1. Se ficar comprovado que um funcionario da CONTRATADA ou quem
atue em seu lugar incorreu em praticas corruptas, o CONTRATANTE podera
declarar inidbnea a CONTRATADA e/ou seus funcionarios diretamente
envolvidos em praticas corruptas, temporaria ou permanentemente, para
participar em futuras licitacdes ou Contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestacdo final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado.

18.2. E, por assim estarem justos e contratados, assinam este instrumento
contratual em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das
testemunhas abaixo, para todos os efeitos legais.

Gabinete da Presidéncia do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, em
Goiania, aos dias do més de de 2015.

Conselheira CARLA CINTIA SANTILLO ]
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS

CONTRATADA

Testemunhas: 1.
Testemunhas: 2.
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